Puna Zivota

PROGRAM RADA
TURISTICKE ZAJEDNICE PODRUCJA BILOGORA —
BJELOVAR ZA 2025. GODINU

Bjelovar, prosinac 2024. godine



Turizam je jedan od klju¢nih sektora svake nacionalne i lokalne ekonomije, a njegov znacaj u
stvaranju novih radnih mjesta, poticanju gospodarskog rasta i promoviranju kulturne bastine ne
moze se dovoljno naglasiti. S obzirom na brze promjene u globalnim trendovima, digitalizaciju,
ekoloske izazove i nove zahtjeve potrosaca, sektor turizma suocava se s potrebom za stalnim
prilagodavanjem i inovacijama, a posebno je potrebno uloziti dodatne napore za mikro destinacije
kao $to je destinacija Bilogora — Bjelovar. Izrada programa rada za idu¢u godinu klju¢na je za
usmjerenje aktivnosti u narednom periodu, kako bi se osigurao odrziv razvoj i zadovoljstvo
posjetitelja, kao 1 unaprijedila konkurentnost same destinacije.

Ovaj program rada predstavlja strateski okvir koji se temelji na analizama trenutnog stanja u
turizmu, identificiranju izazova, aktualnim Javnim pozivima za 2025., te definiranju konkretnih
ciljeva i mjera za njihov ostvarenje. Kroz ovaj dokument, cilj je usmjeriti sve relevantne aktere u
turizmu prema zajedniC¢kom razvoju, poticanju odrzivog turizma, unapredenju turisticke ponude 1
jacanju pozicije destinacije Bilogora — Bjelovar na trzistu.

Prilikom definiranja godi$njeg programa rada Turisticke zajednice Bilogora — Bjelovar za 2025.
godinu polaziste je u osnovnim ciljevima turistickih zajednica koji su definirani u ¢lanku 9. Zakona
o turistickim zajednicama 1 promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19 i 42/20), pa je u skladu s
navedenim rad i1 Turistickih zajednice Bilogora — Bjelovar usmjeren na tri glavna pravca
djelovanja:

1. razvoj i marketing destinacije kroz koordiniranje kljucnih aktivnosti turisti¢kog razvoja
(planiranje, razvoj turistickih proizvoda u destinaciji, financiranje, donosenje 1 provedba
odluka), u skladu s dokumentima kojima se definira nacionalna strategija razvoja turizma.

2. osiguravanje cjelovitije zastupljenosti specifi¢nih lokalnih/regionalnih interesa kroz
jacanje lokalne/regionalne inicijative 1 povezivanje dionika na lokalnom/regionalnom
nivou radi stvaranja medunarodno konkurentnih turisti¢kih proizvoda.

3. poboljSanje uvjeta boravka turista u destinaciji te razvijanje svijesti o vaznosti i
gospodarskim, drustvenim i drugim ucincima turizma, kao 1 potrebi i vaznosti ocuvanja i
unaprjedenja svih elemenata turisticke resursne osnove odredene destinacije, a osobito
zaStite okoliSa, kao 1 prirodne i1 kulturne bastine sukladno nacelima odrzivog razvoja.

Zadace turistickih zajednica sadrzane su u Zakonu o turistickim zajednicama i promicanju
hrvatskog turizma (NN 52/19 1 42/20) i prema razini ustroja Turisti¢ka zajednica Bilogora —
Bjelovara prema strukturi pripada skupini lokalnih turistickih zajednica (LTZ) — ¢lanak 32.
Zakona. Zadace lokalne turisti¢ke zajednice, kao lokalne destinacijske menadzment organizacije,
su sljedece:



1. Razvoj proizvoda

1.1. sudjelovanje u planiranju i provedbi klju¢nih investicijskih projekata javnog sektora i klju¢nih
projekata podizanja konkurentnosti destinacije

1.2. koordinacija i komunikacija s dionicima privatnog i javnog sektora u destinaciji

1.3. razvojne aktivnosti vezane uz povezivanje elemenata ponude u pakete i proizvode — inkubatori
inovativnih destinacijskih dozivljaja i proizvoda

1.4. razvoj dogadanja u destinaciji i drugih motiva dolaska u destinaciju za individualne i grupne
goste 1.5. razvoj ostalih elemenata turisticke ponude s fokusom na cjelogodisnju ponudu
destinacije 1.6. pracenje 1 apliciranje, samostalno ili u suradnji s jedinicom lokalne
samouprave 1 drugim subjektima javnog ili privatnog sektora, na natjeCaje za razvoj javne
turisticke ponude 1 infrastrukture kroz sufinanciranje iz nacionalnih izvora, fondova Europske
unije 1 ostalih izvora financiranja

1.7. wupravljanje kvalitetom ponude u destinaciji

1.8. strateSko 1 operativno planiranje razvoja turizma ili proizvoda na destinacijskoj razini te po

potrebi organizacija sustava upravljanja posjetiteljima
1.9. sudjelovanje u izradi strateskih 1 razvojnih planova turizma na podruc¢ju destinacije

1.10. upravljanje javnom turistickom infrastrukturom
1.11. sudjelovanje u provodenju strateSkih marketinskih projekata koje je definirala
Hrvatska turisticka zajednica.

2. Informacije i istraZivanja

2.1. izrada i distribucija informativnih materijala

2.2. stvaranje, odrzavanje i redovito kreiranje sadrzaja na mreZznim stranicama destinacije i
profilima drusStvenih mreza

2.3. osnivanje, koordinacija i upravljanje turistickim informativnim centrima (ako postoje/ima
potrebe za njima)

2.4. suradnja sa subjektima javnog i privatnog sektora u destinaciji radi podizanja kvalitete
turistickog iskustva, funkcioniranja, dostupnosti i1 kvalitete javnih usluga, servisa i
komunalnih sluzbi na podrucju turisticke destinacije

2.5. planiranje, izrada, postavljanje i odrzavanje sustava turisticke signalizacije, samostalno i/ili u
suradnji s jedinicom lokalne samouprave

2.6. operativno sudjelovanje u provedbi aktivnosti sustava eVisitor i ostalim turistickim
informacijskim sustavima sukladno uputama regionalne turistiCke zajednice i Hrvatske
turisticke zajednice kao Sto su: jedinstveni turisticki informacijski portal te evidencija
posjetitelja i svih oblika turisticke ponude.

3. Distribucija

3.1. koordiniranje s regionalnom turistickom zajednicom u provedbi operativnih marketinskih
aktivnosti

3.2. priprema, sortiranje i slanje podataka o turistickoj ponudi na podrucju destinacije u regionalnu
turisticku zajednicu 1 Hrvatsku turisticku zajednicu

3.3. priprema destinacijskih marketinSkih materijala sukladno definiranim standardima 1
upucivanje na uskladivanje i odobrenje u regionalnu turisticku zajednicu



3.4. pruzanje podrske u organizaciji studijskih putovanja novinara i predstavnika organizatora
putovanja u suradnji s regionalnom turistickom zajednicom te u suradnji s Hrvatskom
turistickom zajednicom

3.5. obavljanje i drugih poslova propisanih ovim Zakonom ili drugim propisom.

Pored navedenih zadaca, lokalne turisticke zajednice koje ostvaruju vise od 1.000.000
komercijalnih no¢enja godiSnje mogu izvrSavati zadace vezane uz marketing, TZ Bilogora —
Bjelovara ne pripada u ovu kategoriju.

Program rada uskladen je i sa Strategijom turistickog razvoja destinacije na podrucju Turisticke
zajednice Bilogora—Bjelovar od 2023. do 2028. godine. Tako ¢e nam glavni cilj u 2025. godini
biti podizanje prepoznatljivosti destinacije Bilogora-Bjelovar i njeno pozicioniranje na turistickom
trziStu. Glavni cilj ¢emo vezati na operativne ciljeve a to su:

OPERATIVNI CILJ 1: Razvoj i unapredenje cjelokupne turisticke suprastrukture i javne
infrastrukture, ostvarivanje razvojnog cilja podrazumijeva ostvarivanje sljedec¢ih razvojnih
strategija:

» Unapredenje turisticke 1 javne infrastrukture

» Unapredenje gastronomske ponude

 Upravljanje kvalitetom smjeStaja 1 povezivanje s komplementarnim uslugama u destinaciji
OPERATIVNI CILJ 2: Unapredenje turistickog proizvoda i podizanje kvalitete zastite,
valorizacije 1 interpretacije resursno-atrakcijske osnove, ostvarivanje sljede¢ih razvojnih
strategija:

* Poticanje razvoja inovativnih 1 autenticnih dozivljaja u ruralnim podrucjima

» Osmisljavanje interpretacije temeljene na autenti¢nim vrijednostima

* Poticanje kreativnih industrija u turizmu

OPERATIVNI CILJ 3: Unapredenje sustava destinacijskog menadzmenta i ljudskih resursa,
ostvarivanje sljedec¢ih razvojnih strategija

» Unapredenje destinacijskog menadzmenta

» Unapredenje ljudskih resursa

OPERATIVNI CILJ 4: Stvaranje prepoznatljivosti, ostvarivanje sljedecih razvojnih strategija:

* ImidZ projekti

» Komunikacijske aktivnosti.

Zavrsno, kao dodatni glavni cilj nuzno je istaknuti vaznost integracije aktivnosti koje se odnose
na mitigaciju i adaptaciju klimatskim promjenama kroz vecinu aktivnosti predvidenih akcijskim
planom. Za navedeno, nuZzna je nacionalna potpora, kako u tehnickom tako i u financijskom
smislu, 1 jasna koordinacija javnog sektora u svim politikama (promet, prostorno planiranje
turizam 1 kapacitet nosivosti, itd.) s regionalnim i lokalnim turistickim zajednicama. Ojacati
odrZivost turisti¢kog sektora primarni je cilj, polaze¢i od pretpostavke da ucinkovito upravljanje
turizmom omogucuje stalna poboljSanja okoliSa, socijalnu i gospodarsku odrzivost. No, za
rjeSavanje ucinaka klimatskih promjena na turisticki sektor u kontekstu Bjelovara i Bilogore,
potreban je specificniji pristup o tome 'Cime' upravljati - tj. ne samo turistiCkim sektorom, ali 1
'kako' povecati otpornost.



Godis$nji program rada Turisticke zajednice Bilogora — Bjelovar za 2025. godinu tako jasno
prikazuje koji su ciljevi koje se u promatranom razdoblju trebaju ostvariti (§to zelimo postici),
kako ¢e se ti ciljevi ostvariti 1 koje aktivnosti se moraju poduzeti da bi se doslo do cilja (rezultata),
naravno imajuci u vidu specifi¢nost lokalne razine ustroja.

Prema tome, vodilo se racuna da ciljevi budu usmjereni na rezultat i da su financijski moguci.

Uz generalne ciljeve propisane Zakonom u godi$njem programu rada iskazani je detaljan i precizan
cilj provodenja svih pojedina¢no planiranih aktivnosti uz napomenu da su uzeti u obzir ciljevi
definirani strateskim marketin§kim dokumentima.

MARKETINSKE STRATEGIJE

Prilikom planiranja aktivnosti za 2025. godinu Turisti¢ka zajednica Bilogora — Bjelovar je pored
zakonskih odrednica vodila raCuna o smjernicama iz nacionalnih marketinSkih strateskih
dokumenata, a posljedicno navedenom i regionalnih strateskih marketinSkih dokumenata koji se
postujuci nacelo unificiranosti 1 konsolidacije naslanjaju na nacionalne dokumente. Osim toga
TZBB ¢e provoditi sve planove 1 preporuke Master plana razvoja odrzivog turizma Bjelovarsko —
bilogorske zupanije Strategijom turistickog razvoja destinacije na podrucju Turisticke zajednice
Bilogora—Bjelovar od 2023. do 2028. godine , ali i Plana upravljanja koji je u fazi izrade i trebao
bi biti zavrSen u sije¢nju 2025.

U danasnjem konkurentnom okruzenju, trziSte turizma suoCava se s rastuim izazovima u
privlacenju 1 zadrzavanju turista. U tom kontekstu, marketinske strategije igraju klju¢nu ulogu u
oblikovanju uspjeha turistickih destinacija, poduzeca i usluga. Razvijanje i implementacija
ucinkovitih marketinSkih strategija omogucava turistickim subjektima da se izdvoje na trzistu,
privuku paznju ciljanih segmenata trzista i stvore dugorocne odnose s posjetiteljima.

U 2025. godini predvidjeli smo razli¢ite marketinske strategije koje u turizmu obuhvacaju Sirok
spektar aktivnosti od stvaranja prepoznatljivog brenda destinacije do koristenja digitalnih kanala,
kao Sto su drustvene mreze, online oglasi i web stranice, za komunikaciju s potencijalnim turistima.
Svakako je u planu i pravilno segmentiranje trzista i razumijevanje potreba i zelja potrosaca koji
¢e Turistickoj zajednici Bilogora — Bjelovar omoguciti personalizaciju ponude, §to povecava Sanse
za uspjesSan angazman turista.

Takoder, marketinSke strategije u turizmu igraju klju¢nu ulogu u promociji odrzivog turizma, koji
se temelji na odgovornom koriStenju resursa, oCuvanju kulturne bastine i1 zastiti okoliSa.
Ukljucivanje odrzivih praksi u marketinSke aktivnosti Turisticke zajednice Bilogora — Bjelovar ne
samo da ¢e ojacati imidZ destinacije, ve¢ ¢e i privuéi sve vecu grupu turista koji teze odgovornom
1 ekoloski prihvatljivom putovanju.

Svakako ¢e nam biti u fokusu i1 brzina promjena u turistickom sektoru, kao 1 sve ve¢a uloga
tehnologije i globalizacije, te ¢emo probati biti fleksibilni 1 inovativni. To znaci da je u planu stalno
pracenje trziSnih trendova, analiza konkurencije, te prilagodba potrebna kako bi se ostali
konkurentni i relevantni na trZistu.

U konacnici, o¢ekujemo da ¢e ucinkovite marketinske strategije ne samo povecati broj turista u
destinaciji Bilogora - Bjelovar, ve¢ ¢e 1 doprinijeti povec¢anju prihoda privatnog sektora, jacanju
reputacije 1 odrZivom razvoju destinacije.



Dodatno je u planu rad na brend konceptu i imidZzu destinacije. Brend koncept je vazan jer
destinacija Bilogora-Bjelovar tek treba izgraditi svoju poziciju i prepoznatljivost na turistickom
trziStu, odnosno, imidz kojim ¢e privlaciti goste u svoj prostor. Brend se mora temeljiti na stvarnim
obiljezjima destinacije pa ono $to se prenosi gostu kroz komunikacijske aktivnosti kao razlog
dolaska i1 boravka mora odgovarati 'istini', tako da turisti i posjetitelji to zaista mogu iskusiti 1
osjetiti.

Brend koncept destinacije Bjelovar-Bilogora temelji se na osnovnoj ideji da destinacija pruza
osjecaj trenutnog opustanja i odmor:

* zbog osjecaja 'domace atmosfere' — opustenost, nacin i ritam zivota

* zbog njegovanja mnostva zanimljivih manifestacija koje okupljaju i ‘spajaju’ lokalno
stanovniStvo

* zbog prirode koja je prilagodena svima za brojne outdoor aktivnosti

* zbog njegovanja prirodnosti 1 tradicije u uzgoju i proizvodnji hrane (posebno povrée 1 sirevi) i
vina

DUGOROCNI I KRATKOROCNI STRATESKI CILJEVI

Dugorocni ciljevi u turizmu predstavljaju temelj za odrziv razvoj 1 prosperitet turistickih
destinacija, poduzeca 1 cjelokupnog sektora. U svijetu turizma, gdje se trendovi brzo mijenjaju, a
konkurencija stalno raste, stratesko planiranje s naglaskom na dugoroc¢ne ciljeve postaje kljucno
za osiguranje stabilnosti 1 uspjeha na trzistu, pa tako osim kratkoro¢nih ciljeva definiranih
godisnjim planom Turisti¢koj zajednici Bilogora — Bjelovar dugorocno je cilj ostvariti odrzivi
razvoj turizma na podrucju naSe destinacije Bilogora — Bjelovar.

Dugoroc¢ni ciljevi omoguciti ¢e nam da u suradnji sa svim dionicima planiramo unapredenje
infrastrukture, oCuvanje kulturne bastine, razvoj ekoloski prihvatljivih praksi i promociju odrzivih
oblika turizma, a upravo je u destinaciji Bilogora — Bjelovar u tijeku izgradnja najveceg
infrastrukturnog objekta — Termi Bjelovar.

Dugorocni ciljevi Turisticke zajednice Bilogora — Bjelovar svakako ¢e doprinijeti poboljsanju
kvalitete usluga, diversifikacija turisticke ponude, povecanje broja posjetitelja iz razlicitih
segmenata trzista, te razvoj novih trzista. Pretpostavka je da ¢e takav pristup omoguciti stabilan
rast, dodatno smanjiti sezonalnost koja na kontinentu i nije toliko izrazena i pomo¢i u izgradnji
konkurentskih prednosti.

Osim toga, dugorocni ciljevi ¢e na destinaciji omoguciti i integraciju razli¢itih interesnih skupina
u turisticki sektor, kao $to su lokalne zajednice, privatni sektor, javne vlasti i organizacije za zastitu
okoliSa. Kroz zajednicki rad na dugoro¢nim ciljevima razviti ¢e se sinergije koje ¢e pridonijeti
sveukupnom prosperitetu destinacije Bilogora - Bjelovar. Ovaj pristup takoder osigurava
stabilnost i sigurnost ulaganja u turizam, ¢ime se privlace investitori koji su nam u ovoj fazirazvoja
itekako potrebni.

U konacnici, dugorocni ciljevi ¢e omoguciti destinaciji da izgradi svoj brend i reputaciju,
stvarajuci prepoznatljivost na trZistu $to nam je uvelike potrebno jer smatramo da smo nedovoljni
prepoznati na trziStu. To pridonoSenje odrzivom razvoju i oCuvanju resursa, kao i kreiranju



visokokvalitetne turistiCke ponude, od kljucne je vaznosti za dugoro¢ni uspjeh. Aktivnosti koje
provodimo kontinuirano, a nastavit ¢emo ih provoditi i u 2025.

poticemo ulaganja u odrziv rast turizma

povecavamo multiplikacijske ucinke turizma na podrucja poljoprivrede, digitalizacije,
energije i okolisa te sporta 1 kreativnih industrija

razvijamo funkcionalnu i odrzivu turisticku destinaciju zbog cjelovitog turistickog
dozivljaja i produljenja sezone kroz ulaganja u javnu turisticku infrastrukturu i promociju
zajedno s jedinicama lokalne samouprave

integralno upravljamo destinacijom radi ponude dodatnih sadrzaja

turisticki valoriziramo 1 prezentiramo kulturnu 1 prirodnu bastine te gastronomiju

tezimo prijelazu prema niSama viSe dodane vrijednosti uz naglasak na rast kvalitete
ponude, digitalizaciju, inovacije i povecanje ponude smjeStajnih kapaciteta visoke kvalitete
pozicioniranje prema novim trZiStima

promoviranje destinacije Bilogora — Bjelovar kao sigurne 1 zdrave destinacije koja nudi
visokokvalitetnu 1 raznovrsnu turisticku uslugu

provodenje svih javnih politika u okviru Nacionalne razvojne strategije Republike
Hrvatske do 2030. godine.

Turisticka zajednica podru¢ja Bilogora — Bjelovar pripada turisticki nedovoljno razvijenim
podruc¢jima na kontinentu. Slijedom toga, dugorocni i kratkoroc¢ni ciljevi se neminovno ispreplicu,
a kratkoroc¢ni ciljevi TZBB su:

1.

ok W

N

povecanje broja dolazaka i no¢enja na destinaciji Bilogora — Bjelovar

jacanje destinacijske vidljivosti na nacionalnoj razini

postati prepoznatljiva destinacija za konjicki turizam

osmisliti znac¢ajne motive dolaska turista u destinaciju Bilogora — Bjelovar

potaknuti obiteljska poljoprivredna gospodarstva na podrucju devet opc¢ina na bavljenje
turizmom kao dodatnom djelatnoséu

potaknuti postojece iznajmljivace na podizanje kvalitete usluge i prosirenje kapaciteta
putem Javnog poziva pomoc¢i postoje¢im, ali i novim iznajmljivac¢ima u podizanju i
proSirenju kvalitete ponude 1 usluge na njihovoj destinaciji

Svi planovi Turisticke zajednice Bilogora — Bjelovar 1 u 2025. ¢e proizlaziti iz Strategije
turistickog razvoja destinacije na podrucju koje obuhvaca turisticka zajednica Bilogora-Bjelovar,
Strategije razvoja turizma Grada Bjelovara te akcijskih planova regionalne turisticke zajednice,

odnosno Turisticke zajednice Bjelovarsko — bilogorske Zupanije te Plana upravljanja destinacijom
Bilogora — Bjelovar 2025.-2028.



TURISTICKI PROMET U 2024. GODINI NA PODRUCJU TURISTICKE ZAJEDNICE
BILOGORA — BJELOVAR od 1.1.-1.12.2024.

Turisticki promet u destinaciji odnosi se na kretanje turista prema odredenoj destinaciji, njihov
boravak u toj destinaciji, te povratak u mati¢nu zemlju ili regiju nakon zavrsetka putovanja. Ovaj
pojam obuhvaéa sve aktivnosti povezane s dolaskom turista, potroSnjom koju ostvaruju tijekom
boravka, kao 1 ukupnim utjecajem turizma na destinaciju.

Na podrucju Turisticke zajednica Bilogora — Bjelovar od 1. sije¢nja 2024. godine do 1. prosinca
2024. godine ostvareno je 11.448 dolazaka i 41.516 nocenja sto je povijesna brojka za destinaciju.
Ako usporedimo sa istim razdobljem prosle godine kada je od 1. sije¢nja 2023. godine do 1.
prosinca 2023. godine ostvareno je 10.241 dolazaka 1 30.647 vidljiv je porast od 11% u dolascima
i ¢ak 26% u nocenjima.

Turisti¢ki promet domaci/strani turisti

Vrijeme aZurnosti podataka: 912.2024.626 |2 () &

Vrsta turista Y Dolasci Y Broj turista Y | Prosjecno trajanj... Y | Udio dolasci Y | Udio nocenja Y | Udio broj turista

Domaci 631 14447 6.315 55,13 % 34,80 % 55,07 %
Strani 5137 27.069 5.152 5,27 44,87 % 65,20 % 44,93 %
Ukupno: 1M.448 £1.516 11.467 3,63 100,00 % 100,00 % 100,00 %

Izvor: eVisitor

Sto se ti¢e strukture gostiju, domacih gostiju je bilo 6.311 i ostvarili su 14.447 nocenja, a strani
gosti ostvarili su 27.069 nocenja i bilo ih je 5.137. NajviSe stranih gostiju bilo je iz Njemacke
8,91%, Srbije 6,48%, Bosne i Hercegovine 3,80%, Austrije 2,63%, Bugarske 1,51%, Nizozemske
1,49%, Ostale azijske zemlje 1,06% , Albanije 0,29% 1 ostale africke zemlje 0,21%.

TURISTICKI PROMET PO DRZAVAMA

Vrijeme azurnosti podataka: 912.2024.6:26 W] |»7 U) v

Drzava Y Dolasci 7 Broj turista Y | Udio dolazaka Y | Udio nocenja Y | Udio turista b d

Hrvatska 6.311 14.447 6.315 55,13 % 34,80 % 55,07 %
Njemacka 1.013 4.966 1.022 8,85 % 11,96 % 891%
Ostale azijske zemlje 18 3.856 vl 1,03 % 929 % 1,06 %
Bugarska 173 2904 173 1,51% 6,99 % 151 %
Bosna i Hercegovina 434 27973 436 3,79 % 6,68 % 3,80 %
Srbija 671 2689 668 5,86 % 6,48 % 583 %
Ostale africke zemlje 24 1.026 24 0,21% 247 % 0,21%
Nizozemska (| 848 m 1,49 % 2,04% 149 %
Austrija 301 727 302 2,63 % 175 % 2,63 %
Albanija 33 726 33 029 % 175 % 0,29 %
Strani turisti: 5137 27.069 5.152 44,87 % 65,20 % 4493 %
Domadi turisti: 6.311 14.447 6.315 5513 % 34,80 % 55,07 %
UKUPNO: 11.448 41,516 11.467 100,00 % 100,00 % 100,00 %

Izvor: eVisitor



Kroz turisticki promet, destinacija ostvaruje ekonomske koristi, kao §to su prihodi od smjestaja,
hrane, prijevoza, turistickih usluga i proizvoda, $to doprinosi razvoju lokalne ekonomije i
povecanju zaposlenosti. Osim toga, turisticki promet takoder ima znacajan utjecaj na drustveni,
kulturni 1 ekoloski razvoj destinacije, jer moze izazvati promjene u infrastrukturi, ocuvanju
kulturnih spomenika, zastiti okolisa i o¢uvanju lokalnih tradicija.

Proucavanje turistiCkog prometa kljucno je za odrzivo upravljanje destinacijama, jer omogucava
planiranje kapaciteta, razvoj turistickih proizvoda i usluga, te unapredenje turisticke ponude u
skladu s potrebama i interesima turista.

Podrucje Turisticke zajednice Bilogora — Bjelovar u 2024. godini i dalje je imalo problem s
neprijavljivanjem gostiju u sustav eVisitor od strane iznajmljivaca, Sto se najbolje vidi iz Cinjenice
da poneki smjestajni objekti nisu imali prijavljenog ni jednog gosta cijele godine, a unato¢ tome
nastavljaju s radom. U suradnji sa regionalnom turistickom zajednicom, odnosno TZBBZ probali
smo doskociti navedenom problemu na nacin da smo angaZzirali nadleZzne sluZzbe na ucestale
nadzore, a takvu praksu ¢emo provoditi kontinuirano 1 u 2025. godini dok se problem ne rijesi ili
barem znacajno smanji. Evidencija broja dolazaka i no¢enja vazna je za obracun i kontrolu naplate
boravisne pristojbe kao i za obradu i analizu podataka za statisticka izvjes¢a u realnom vremenu.
Kvalitetno pracenje turistickog prometa, kao i mogucnost detaljne analize njegove strukture, danas
je postala nuznost jer samo tako mozemo jo$ ucinkovitije definirati nase taktike 1 strategije
promocije turizma. Vazno je dodati takoder, kako su prikazane brojke zasigurno vece, no nuzno
je kontinuirano raditi na edukaciji postojecih iznajmljivaca da redovito unose goste u sustav, ali 1
poticati nove na registraciju .

Osim turistickog prometa zabiljeZenog noc¢enjima tu su i jednodnevni izleti koji imaju znacajnu
ulogu za destinaciju Bilogora — Bjelovar te donose mnoge koristi koji je prema nasoj procjeni bilo
vise od 100.000 posjetitelja. Jednodnevni izleti znacajno doprinose destinaciji, ne samo kroz
povecanje broja turista i prihoda, ve¢ i kroz Sirenje ponude, promicanje kulture, te odrzivi razvoj
turizma. Ovaj oblik turizma omogucuje destinaciji Bilogora - Bjelovar da optimizira svoj turisticki
potencijal i1 izgradi dugoro¢nu odrzivost.

PROCJENA FIZICKOG OBUJMA TURISTICKOG PROMETA U PREDSTOJECOJ
GODINI

Procjena fizickog obujma turistiCkog prometa u predstojecoj godini kljuéno je za pravilno
planiranje i upravljanje destinacijom. Precizna procjena omogucava da adekvatno pripremimo
smjestajne kapacitete, usluge, infrastrukturu i marketinSke aktivnosti, kako bi zadovoljile potrebe
turista 1 osigurale njihov ugodan boravak. Ovaj proces takoder omogucéava prepoznavanje
potencijala za rast, kao 1 izazova koji mogu nastati, te tako omogucava odrziv i dugoro€an razvoj
turizma.

Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar u 2025. godine procjenjuje povecanje broja dolazaka za
10% 1 nocenja za 15% s obzirom da smo u 2024. godini ostvarili znacajan porast u no¢enjima od
¢ak 26% u razdoblju od 11 mjeseci, dok ¢e brojka za cijelu godinu biti i veca.
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Planiranje prihoda za narednu godinu u sektoru turizma predstavlja klju¢nu aktivnost za turisticke
destinacije, organizacije, i poduzec¢a. S obzirom na vaznost turizma precizno planiranje prihoda
pomaze osigurati odrzivost, efikasnost i uspjesan rast Turisticke zajednice Bilogora - Bjelovar.
Prvi korak u planiranju prihoda za narednu godinu jest analiza prethodnih godina, kako bi se
razumio trenutni financijski status. Pregled proslih prihoda od ¢lanarina, pristojbi, javnih poziva,
sponzora te trendova koji su utjecali na prihode pomogli su nam u postavljanju realnih ciljeva za
narednu godinu. U ovom godiSnjem programu rada TuristiCke zajednice Bilogora — Bjelovar
iskazan je detaljan 1 precizan opis preduvjeta, odnosno aktivnosti koje je potrebno provesti kako
bi se ostvarili pojedini prihodi planirani u iznosu 297.300,00 EUR za 2025. godinu.

Isto tako iskazano je temeljem kojih propisa, odluka, sporazuma, javnih poziva, natje¢ajaisl. iu
suradnji s kojim subjektima/partnerima Turisti¢ka zajednica Bilogora — Bjelovar ostvaruje
odredene prihode te je istaknut terminski plan, odnosno dinamika ostvarenja prihoda u cijelosti.
Prihodi se iskazani 1 opisno, a to su:

IZVORNI PRIHODI:
1. Turisti¢ka pristojba

2. Turisticka ¢lanarina

Kao pretpostavku za planiranje izvornih prihoda u narednom razdoblju u obzir je uzet fizicki
obujam turistickog prometa u tekucoj godini kao i1 gospodarska 1 trziSna kretanja imajuci u vidu i
najave za naredno razdoblje Sto kad je o pozitivnim ucincima rijeC, predstavlja otvaranje novih
turistickih kapaciteta te nadogradnju postojecih.

Porast prihoda u turizmu svakako ¢e biti planiran s rastom gospodarstva i Sirenjem smjestajnih
kapaciteta, Sto obuhvaca nekoliko klju¢nih faktora:

Rast gospodarstva i povecana potrosnja: S obzirom na to da rast gospodarstva doprinosi povecanju
zaposlenosti, rasta pla¢a i op¢eg zZivotnog standarda, to povecava kupovnu mo¢ i sposobnost
stanovni$tva, ali 1 medunarodnih turista, da troSe viSe na putovanjima. Ovaj povecani prihod
doprinosi vecoj potrosnji u turistickom sektoru, ukljucujuci smjestaj, ugostiteljstvo, aktivnosti i
usluge $to direktno utjece na izvorne prihode turisticke zajednice.

Novi smjestajni kapaciteti: Sirenje smjestajnih kapaciteta, bilo kroz izgradnju novih kuéa za
odmora, apartmana, omogucava prijem veceg broja turista. Ovi novi kapaciteti ¢esto dolaze s
moderniziranim uslugama i dodatnim sadrzajem koji privlace Siru i raznovrsniju publiku. Time ¢e
se povecati 1 konkurentnost destinacije Bilogora — Bjelovar medunarodnom trzistu, $to ¢e dovesti
do veceg broja turista i, samim time, vecih prihoda od turisti¢ke pristojbe. Novi smjeStajni
kapaciteti takoder ¢e omoguciti diversifikaciju turisticke ponude destinacije.

Tu su 1 infrastrukturna poboljSanja i razvoj destinacije: Raste li gospodarstvo, obi¢no dolazi i do
poboljsanja infrastrukture, poput novih prometnih veza, aerodroma, cesta, ili pristupnih tocaka. Za
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Bjelovar je takav infrastrukturni projekt brza cesta i izgradnja Termi Bjelovar. Ova pobolj$anja na
destinaciji Bilogora — Bjelovar smanjit ¢e troskove putovanja i uciniti destinaciju pristupacnijom,
¢ime se potice daljnji turisticki rast i povecanje prihoda.

Poveéan broj medunarodnih posjeta: Sirenje smjestajnih kapaciteta i poboljsanje turisticke ponude
omogucilo je destinaciji Bilogora — Bjelovar da privu¢e medunarodne turiste, a to znaci da vise
turista dolazi iz drugih zemalja, §to moze zna¢ajno povecati prihode od turizma.

Prihodi od turisticke ¢lanarine planiraju se na nesto visi od ostvarenja iz 2024. godine u iznosu od
130.000,00 EUR, dok je prihod od turisticke pristojbe planiran u iznosu od 20.000,00 EUR
odnosno u vecem iznosu od ostvarenja iz 2024. godine jer ocekujemo viSe gostiju 1 dodatnog
registriranog smjestaja.

PRIHODI 1Z PRORACUNA OPCINE/GRADA/ZUPANIJE 1
DRZAVNOG PRORACUNA, PRIHODI I1Z JEDINICE LOKALNE, REGIONALNE,
PODRUCNE SAMOUPRAVE I IZ DRZAVNOG PRORACUNA

Prihodi iz proracuna Grada Bjelovara temeljeni su na izglasanom proraunu 1 planirani su u
ukupnom iznosu od 172.00,00 EUR. Prora¢unom je predvidena isplata za redovan rad turistickog
ureda u iznosu od 12.000,00 EUR. Za programske aktivnosti, to¢nije za provodenje Javnih poziva
1 projekata predvideno je 50.00,00 EUR, dok je za Advent u Bjelovaru, Terezijanu i1 ostale
manifestacije ostavljeno 100.00,00 EUR, sredstva ¢e biti isplatena Ugovorom o dodjeli
financijskih sredstava za organizaciju manifestacija.

PRIHODI OD SUSTAVA TURISTICKIH ZAJEDNICA

Hrvatska turisticka zajednica je uredbama je turistickim zajednicama omogucila koristenje
sredstava Fonda za turisticki nedovoljno razvijena podrucja i kontinent i Fonda za udruZene
turisticke zajednice U 2025. godini planiramo takoder ostvariti prihode izu skladu s Pravilnicima
1to:

A) FOND ZA UDRUZENE TURISTICKE ZAJEDNICE

Korisnici sredstava iz Fonda su lokalne i regionalne turisti¢ke zajednice osnovane sukladno ¢lanku
5. stavku 1. tocki 1. i 2. Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma
(,,Narodne novine*, br. 52/19 i 144/20 — u daljnjem tekstu: Zakon) za podrucje viSe jedinica
lokalne odnosno podrucne (regionalne) samouprave kao i lokalne i regionalne turisticke zajednice
osnovane sukladno ¢lanku 5. stavku 1. tocki 1. 1 2. Zakona kojima je namijenjeno 70% sredstava
iz Fonda te jedinice lokalne samouprave

Hrvatska turisti¢ka zajednica dodjeljuje sredstva na temelju prijavljenih projekata na javni natjecaj
koji se objavljuje do 31. sije¢nja tekuce godine mreznim stranicama Hrvatske turisticke zajednica.
Namjena projekata propisana je ¢lankom 5. ovoga Pravilnika . O dodjeli sredstava odlucuje
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Povjerenstvo. Turisticka zajednica podrucja Bilogora — Bjelovar planira iz ovog Fonda ostvariti
prihod od 150.000,00 EUR.

B) FOND ZA TURISTICKI NEDOVOLJNO RAZVIJENA PODRUCJA I KONTINENT

Pravilnikom se propisuju kriteriji i postupak za dodjelu sredstava iz Fonda za turisticki nedovoljno
razvijena podrucja i kontinent, koja se nalaze na posebnom racunu Hrvatske turisticke zajednice.
Korisnici sredstava Fonda mogu biti lokalne i regionalne turisticke zajednice ovisno o indeksu
turisticke razvijenosti, a time i1 Turisticka zajednica podrucja Bilogora — Bjelovar koja iz ovog
Fonda planira ostvariti prihod od 30.000,00 EUR. Kriterij za dodjelu sredstava je indeks turisticke
razvijenosti (ITR) jedinica lokalne i regionalne samouprave.

Hrvatska turisticka zajednica sredstva Fonda namijenjena regionalnim turistickim zajednicama
dodjeljuje putem javnog natjeCaja. Hrvatska turisticka zajednica sredstva Fonda namijenjena
lokalnim turistickim zajednicama, dostavlja regionalnim turistickim zajednicama. Regionalne
turisticke zajednice sredstva Fonda namijenjena lokalnim turistickim zajednicama koje
zadovoljavaju propisani kriterij dodjeljuju temeljem javnog natjecaja.

Sredstva Fonda dodjeljivat ¢e se regionalnim i lokalnim turisti¢kim zajednicama za projekte koji
proizlaze iz sljedec¢ih zadaca turistickih zajednica:

- istrazivanje 1 stratesko planiranje

- razvoj turistickog proizvoda

- komunikacija 1 oglaSavanje

- destinacijski menadzment

- projekti koji se realiziraju sredstvima iz EU fondova.

PRIHODI IZ EU FONDOVA

Ukoliko se u meduvremenu otvori EU fond na koji se TZBB kao turisti¢ka zajednica moze
prijaviti, svakako ¢emo probati napraviti prijavu.

PRIHODI OD GOSPODARSKE DJELATNOSTI

lako Turisti¢ka zajednica Bilogora — Bjelovar vise nije organizator je manifestacija i priredbi, ve¢
je u novoj ulozi suorganizatora i promotora svih aktivnosti, ipak i na taj na¢in ostvaruje prihode
od zakupa javnih povr$ina danih na kratkotrajno upravljanje od strane jedinice lokalne samouprave
(zakup Standova 1 kuéica za manifestacije). Tako od raspisivanja javnih natjeaja planiramo
ostvariti prihod u iznosu od 30.000,00 EUR (Terezijana i Advent). U planu su i prihodi od
sponzorstva raznih privatnih poduzeéa koja vide svoj interes sudjelovanjem na takvim
manifestacijama. Sponzori imaju klju¢nu ulogu u uspjehu manifestacija, bilo da su rije¢ o
kulturnim, sportskim, poslovnim ili drugim vrstama dogadanja. Njihova vaznost moze se sagledati
iz nekoliko aspekata, a ne samo u financijskoj podrsci ¢ija sredstva pokrivaju troskova najma
prostora, logistike, marketinga, produkcije, honorara izvodac¢ima, opreme i drugih troskova. Bez
sponzora, za neke manifestacije poput primjerice Terezijane imali bi poteskoc¢a u financiranju

12



dogadanja, Sto bi moglo dovesti do smanjenja opsega manifestacije. Osim toga, sponzori
povecavaju vidljivost i promociju jer obi¢no povezuju svoj brend s manifestacijom, ¢ime
povecavaju svoju prepoznatljivost i vidljivost medu ciljanim skupinama. Ovo omogucéuje veéu
publiku i Siri doseg. Suradnja s poznatim i respektiranim sponzorima svakako podize kredibilitet
manifestacija. Sponzori koji su prepoznatljivi i imaju dobar ugled mogu pruziti dodatnu sigurnost
1 povjerenje potencijalnim sudionicima i posjetiteljima, jer je njihovo ukljucivanje ¢esto signal da
je dogadanje ozbiljno i dobro organizirano kao $to je primjerice Terezijana za koji imamo 1 najvise
sponzora.

Za TZ Bilogora — Bjelovar sponzori, dakle, nisu samo izvor financiranja, ve¢ igraju klju¢nu ulogu
u povecanju kvalitete, vidljivosti i uspjeha manifestacija. U zamjenu za svoju podrsku, oni
dobivaju priliku da unaprijede svoj brend, povezu se s ciljanom publikom i stvore dugoro¢ne
poslovne odnose. U 2025. godini prihod od sponzora planiran je u visini od 130.000,00 EUR

Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar trenutno ne upravlja javnom turisti¢kom infrastrukturom
(naplata parkinga na gradskom parkiraliStu, naplata ulaznica za lokalitete, zakup oglasnog prostora
1 sl.) te po ovaj stavci ne ostvaruje prihode.

Takoder, kod organiziranja stru¢nih skupova i edukacija ne naplacuje kotizacije za sudjelovanje.

PRENESENI PRIHODI 1Z PRETHODNE GODINE

Prema procjeni financijskog rezultata poslovanja tekuce godine Turisticka zajednica Bilogora —
Bjelovar ne¢e imati viska prihoda koje bi prenijela za narednu godinu. Sva raspoloziva sredstva
su ulozena u brojne aktivnosti u 2024. godini.

OSTALI PRIHODI

U trenutku izrade ovog programa rada za narednu godinu nema naznaka prihodima od pravnih 1
fizickih osoba (u slucaju kada gradani i gospodarski subjekti svojevoljno podupiru odredenu
aktivnost koju provodi turisticka zajednica), prihodi od dragovoljnih ¢lanova Skupstine turisticke
zajednice 1 ostalih donacija potpora, pomo¢i i sl.

POJEDINACNO PLANIRANI ZADACI PREMA AKTIVNOSTIMA

1. ISTRAZIVANJE I STRATESKO PLANIRANJE

1.1. Izrada strateskih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih dokumenata

Izrada strateskih 1 planskih dokumenata u turizmu od klju¢ne je vaznosti za dugoroc¢ni razvoj i
odrzZivost turistickih destinacija i sektora u cjelini. Ovi dokumenti sluze kao smjernice za
donoSenje odluka, postizanje ciljeva i1 uskladivanje aktivnosti razli¢itih dionika u turistickoj
industriji. Turistickoj zajednici Bilogora — Bjelovar su klju¢ni jer usmjeravanje razvoja turizma na
natin da nam pomazu definirati dugorocne ciljeve i1 viziju razvoja turizma. Oni omogucuju
usmjerenje razvoja turizma prema specificnim prioritetima, kao Sto su diversifikacija turisticke
ponude, poboljSanje infrastrukture, odrzivi turizam ili privlacenje novih trziSta. Bez jasne
strategije, razvoj turizma moze biti fragmentiran, nesustavan i neodrziv. Takoder, omogucuju nam
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1 razumijevanje demografskih, socio-ekonomskih i trziSnih trendova koji mogu utjecati na
potraznju za turizmom, posebice za mladu destinaciju kao $to je Bilogora - Bjelovae Kako u
turizmu sudjeluje velik broj dionika, ukljucujuéi lokalne vlasti, turisticke organizacije, privatne
tvrtke, zajednice i nevladine organizacije, strateski i planski dokumenti ¢e nam pomo¢i uskladiti
interese svih dionika i omoguditi koordinaciju aktivnosti. Kroz zajedni¢ku strategiju mogu se
posti¢i veéi ucinci, poput povecanja turistiCke posjecenosti, podizanja kvalitete usluga i zastite
okolisa.

Jedan od klju¢nih aspekata strateskog planiranja u turizmu je naglasak na odrzivosti. U procesu
izrade strateskih dokumenata, za nase ruralno podrucje je vazno usmjeriti turizam prema odrzivim
praksama koje ukljucuju ocuvanje prirodnih resursa, smanjenje negativnog utjecaja turizma na
okoli§ 1 kulturoloske resurse, kao 1 uklju¢ivanje lokalnih zajednica u turisticki razvoj. Odrzivi
turizam doprinosi dugoro¢noj dobrobiti svih dionika, ukljuuju¢i 1 posjetitelje, zajednice 1
poduzetnike.

Strateski planovi omogucuju jasnu identifikaciju potreba za investicijama, financijskim sredstvima
1 infrastrukturnim projektima. Time se stvara osnovica za privlacenje financijskih sredstava, kako
iz javnih, tako 1 iz privatnih izvora, ukljucuju¢i EU fondove i druge medunarodne financijske
institucije Sto je takoder nama od iznimne vaznosti zbog izgradnji Termi Bjelovar.

U globalnom turisti¢kom trziStu, konkurencija je vrlo jaka, a destinacije moraju biti sposobne
razviti 1 odrZati konkurentske prednosti. Mikro destinaciji kao $ti je Bilogora- Bjelovar ¢e pomoci
da prepozna svoje jedinstvene atribute, kao Sto su kulturna bastina, prirodne ljepote, specijalizirane
usluge ili inovativne turisticke ponude, i da na temelju tih prednosti stvori prepoznatljiv i
konkurentan brend.

Podrucje Turisticke zajednice Bilogora-Bjelovar objedinjava podrucje Grada Bjelovara i osam
op¢ina; Rovis¢e, Kapela, Zrinski Toplovac, Veliko Trojstvo, Velika Pisanica, Nova raca,
Samdrovac i Severin: sve opéine nalaze se u Eetvrtoj kategoriji razvijenosti, dok se Grad Bjelovar
nalazi u treCoj kategoriji prema indeksu turisticke razvijenosti za 2023. godinu (
https://www.iztzg.hr/hr/itr/) . To podrazumijeva, sukladno Zakonu o turizmu (NN 156/23) koji je
na snazi od 1.1.2024. godine, obvezu izrade plana upravljanja destinacijom.

Polaze¢i od postojecih strateskih i planskih dokumenata (primarno Strategija turistickog razvoja
destinacije na podrucju Turisticke zajednice Bilogora — Bjelovar, od 2023. do 2028. godine),
uspostavljenog legislativnog okvira Institut za turizam izradit ¢e Plan upravljanja koji ukljucuje i
izracun obaveznih pokazatelja odrzivosti za 2023. godinu.

Uskladenom izradom ovih dokumenata osigurava se, uz racionaliziranje uporabe financijskih 1
radnih resursa, metodoloski 1 sadrzajno uskladeno povezivanje zakljucka oba dokumenta u
relevantan i financijski odrziv akceijski plan upravljanja destinacijom.

Institut za turizam obvezao se da ¢e u procesu rada definirani obuhvat aktivnosti na izradi Plana
upravljanja destinacijom uskladiti s eventualnim odstupanjima u odnosu na relevantne pravilnike
koje ¢e, sukladno Zakonu o turizmu, koji su doneseni 27.9.2024. (NN 1122024)

Plan upravljanja destinacijom izradit ¢e se u Fazi II, nakon istraZivanja i analize u Fazi I. Analiza
pokazatelja odrZivosti iz Faze I koristite ¢e se za kreiranje Plana Upravljanja destinacijom Bilogora
— Bjelovar i osigurat ¢e odrZivo upravljanje resursima te ¢e ukljuciti sve klju¢ne dionike turisticke
aktivnosti.
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Plan upravljanja obuhvaca:
- Izratun pokazatelja odrzivosti na razini destinacije, sukladno Zakonu o turizmu i
relevantnim pravilnicima
- Analizu stanja destinacije, ukljuujuéi ocjenu resursne osnove, postojecih i planiranih
projekata te poziciju na medunarodnom trzistu, kao identifikaciju prednosti i slabosti koje sluze
kao osnova za daljnje planiranje.
- Definiranje razvojnog smjera destinacije s potrebnim mjerama i aktivnostima, ukljuc¢ujuéi
infrastrukturne i marketinske aspekte.
- Popis projekta koji doprinose ostvarivanju ciljeva odrzivosti i razvojnih prioriteta
destinacije, ukljucuju¢i projekte upravljanja turistickom nosivosti destinacije i projekte od
kljucnog znacenja za njezin daljnji razvoj.

Sredstva za ovu toCku planiramo osigurati prijavom na Javni poziv HTZ — a iz iz Fonda za turisticki
nerazvijena podrucja, zajedno sa stavkom 1.2 1 1.3.

Cilj aktivnosti:

Izraditi Plan upravljanja destinacijom Bilogora — Bjelovar s izraCcunom pokazatelja kao integralni
dokument koji ¢e biti predmet javne rasprave koja prethodi upucivanju prijedloga dokumenta na
prihvacanje predstavnickom tijelu. Planski dokumenti omogucuju definiranje standarda kvalitete
usluga u turizmu, §to je kljucno za stvaranje konkurentne 1 atraktivne ponude. Kvaliteta smjestaja,
usluga, ugostiteljskih objekata, kao 1 drugih turistickih aktivnosti, izravno utjece na zadovoljstvo
posjetitelja 1 njihov povratak. Izrada strateSkih i planskih dokumenata u turizmu omogucava
odrzivi razvoj, bolju koordinaciju medu dionicima, optimalno koriStenje resursa i konkurentnost
destinacije. Ovi dokumenti predstavljaju temelj za uspjeSan turisticki sektor koji je prilagoden
trzistu, drustvenim i ekoloskim izazovima, te potrebama posjetitelja.

Nositelji aktivnosti:

Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar i1 Grad Bjelovar
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:

5.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:

28. veljace 2025.

1.2. Istrazivanje i analiza trziSta

Istrazivanje 1 analiza trzi$ta u turizmu predstavljaju kljune komponente za uspjeSan razvoj i
konkurentnost turistickih destinacija, poduzeéa 1 organizacija. Ovaj proces omogucava
prikupljanje relevantnih podataka o potrebama, Zeljama 1 ponaSanju potroSaca, kao 1 o stanju
konkurencije i trendovima u industriji.
U skladu s definiranim obuhvatom, projekt Plana upravljanja destinacijom Bilogora — Bjelovar
odvija se kroz dvije povezane i medusobno uvjetovane faze:

1. Faza I: Izracun pokazatelja odrzivosti

2. FazaIl: Izrada Plana upravljanja destinacijom.

Institut za turizam ¢e nakon zavrSetka Faze I, prema principu ukljucivanja dionika i partnera,
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dogovoriti predlozena rjeSenja i spoznaje prije Prelaska na Fazu II. Ova integrirana realizacija
omogucava paralelnu provedbu istrazivanja i prikupljanja podataka koji ukljucuju:
- Prikupljanje minimalno obveznih pokazatelja odrzivosti prema pravilnicima temeljem
Zakona o turizmu
- Podatke za izrac¢un specifi¢nih pokazatelja koji zahtijevaju aktivno sudjelovanje klju¢nih
dionika u turizmu, od smjestajnih objekata do infrastrukturnih sustava
- Provedbu istrazivanja o stavovima lokalnog stanovnistva i dionika prema turisti¢koj
aktivnosti kroz ankete i dvije strateSke radionice
- Podatke potrebne za procjenu zadovoljstva turista kvalitetom ponude, s posebnim
naglaskom na najnovije rezultate istrazivanja TOMAS Hrvatska 2022/2023.

Cilj aktivnosti:

Izraditi izracun obaveznih 1 odabranih specifi¢nih pokazatelja, provesti dvije strateSke radionice
s dionicima razvoja turizma na temu ocjene obiljezja turistiCkih kretanja u destinaciji, ocekivanja
1 stavova o budu¢im kretanjima te definiranja standarda pokazatelja. Provesti minimalno osam
intervjua s predstavnicima dionika razvoja turizma destinacije iz segmenata poduzetnika,
predstavnika lokalne samouprave, javnih poduzeca 1 drustvenih djelatnosti kao i1 predstavnika
institucija zaduZenih za za$titu prirodne 1 kulturne bastine te predstavnika stanovnika, izraditi
metodoloski okvir za provedbu primarnog istrazivanja stavova lokalnog stanovnistva, provesti
analizu stavova turista na temelju istrazivanja TOMAS 2022/2023 te prikupiti podatke iz
dostupnih javnih izvora, ukljucujuéi i dostupne podatke sluzbenih evidencija javnopravnih tijela
ukoliko integrirani informacijski sustav turizma ne bude ranije operativan.

Nositelji aktivnosti:

TuristiCka zajednica Bilogora — Bjelovar i1 Grad Bjelovar
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:

3.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:

31. sijecnja 2025.

1.3. Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti

Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti u turizmu klju¢no je za ocjenu uspjesnosti
marketinSkih strategija i optimizaciju budzeta za promociju. Turisticka zajednica Bilogora —
Bjelovar u 2025. godini planira imati jasne i mjerljive indikatore koji pokazuju koliko su
promotivne aktivnosti doprinosile ostvarivanju poslovnih ciljeva. Glavni pristupi i metode za
mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti koje ¢emo provoditi:

1. Koristenje kljucnih pokazatelja performansi jer su oni konkretni, mjerljivi podaci koji
omogucavaju ocjenu uspjesnosti promotivnih aktivnosti.
e Broj posjetitelja ili turista: Pracenje broja turista koji dolaze u destinaciju prije i nakon
promotivnih aktivnosti.
e Prosjecan boravak: Mjerenje promjena u prosje¢nom trajanju boravka turista u destinaciji,
Sto moze biti indikator efikasnosti promocije.
o Stopa povratka: Postotak turista koji se vrac¢aju nakon S§to su posjetili destinaciju, $to
ukazuje na uspjeSnost promotivnih kampanja i kvalitetu usluga.
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e Povecanje prodanih paketa ili aranzmana: Pracenje broja prodaja turistickih paketa ili
aranzmana koji su oglaSavani putem promotivnih aktivnosti.

e Povecanje prihoda: Pradenje prihoda od turizma, kao §to su prihodi od hotela, restorana i
turistickih atrakcija, u periodima pre i nakon promotivnih kampanja.
2. Pracenje digitalnih signala i online angazmana — s obzirom na to da je digitalni marketing klju¢ni
alat u promociji turizma, pra¢enje online angazmana postalo je obavezno

e Web traffic: Praenje broja posjeta webu destinacije prije i nakon pokretanja promotivnih
kampanja. Takoder, vazno je pratiti izvore (npr. placeni oglasi, drustvene mreze, organska
pretraga).

e Analiza druStvenih mreza: Mjerenje reakcija na promotivne aktivnosti na drustvenim
mreZzama (engagement), kao Sto su lajkovi, komentari, dijeljenja 1 broj novih pratitelja,
moze pruziti korisne uvide u uspjesSnost kampanje.

e Pracenje klju¢nih rije¢i i SEO performansi: Mjerenje pozicija na pretrazivaima za
specificne klju¢ne rijeci povezane s promocijama destinacije ili proizvoda.

3. Istrazivanje trziSta i povratne informacije od turista je jedan od najvaznijih na¢ina za ocjenu
ucinkovitosti promotivnih aktivnosti je direktna povratna informacija od turista:

e Anketiranje turista: Provodenje anketa medu turistima moZe pruziti informacije o tome
kako su saznali za destinaciju ili ponudu. Ovo pomaze da se utvrdi koji su marketinski
kanali bili najefikasniji.

e Povratne informacije od klijenata: Mjerenje zadovoljstva turista kroz recenzije, ocjene na
webu kao $to su TripAdvisor ili Google Reviews, kao i feedback koji se dobiva putem
mailova ili druStvenih mreZa.

4. Povecanje prepoznavanja brenda je jedan od ciljeva promocije u turizmu je 1 povecanje
prepoznavanja brenda. Mjerenje utjecaja promotivnih aktivnosti na prepoznatljivost brenda
odradit ¢emo pomocu:

e Anketiranja ciljne grupe: Pitanja vezana za prepoznavanje brenda (npr. "Koji brend turizma
prepoznajete kada razmisljate o destinaciji Bilogora - Bjelovar?").

e Povecanje medijske pokrivenosti: Pracenje broja medijskih nastupa, prisutnosti u
blogovima, novinskim ¢lancima i na druStvenim mrezama koji spominju destinaciju ili
proizvod.

5. Uspostavljanje benchmarkinga i1 komparativnih analiza sa slicnim destinacijama ili
konkurentima ¢e pomo¢i u ocjeni vlastite u¢inkovitosti. Analizom rezultata drugih destinacija,
turistickih poduzeca i industrijskih standarda, ste¢i ¢emo S$iru sliku o uspjeSnosti promotivnih
aktivnosti.

Cilj aktivnosti:

Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti u turizmu ne moZe se svesti na samo jedan
indikator. Usmjereno je na kombinaciju razli¢itih metrika, ukljucujuéi broj turista, ROI, online
angaZman, povratne informacije turista i1 druge relevantne podatke. Primjenom pravile i
sveobuhvatne analize Turisti¢ka zajednica Bilogora — Bjelovar ¢e prepoznati uspjesne strategije,
optimizirati promotivne resurse i dugorocno poboljSati svoju konkurentnost na trzistu.
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Nositelji aktivnosti:

Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
2.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:

31. prosinac 2025

2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA
2.1. Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistickih proizvoda

Destinacija Bilogora — Bjelovar raspolaZe atraktivnom prirodnom osnovom za razvoj Siroke palete
turistickih proizvoda, posebno u kontekstu rasta interesa za novim 1 neotkrivenim destinacijama
koje nude jedinstvene turistiCke price 1 dozivljaje. To se u prvom redu odnosi na ljepotu i o¢uvanost
krajolika koji na razmjerno malom prostoru objedinjuje vizure pitomih zelenih brezuljaka s
vinogradima 1 Sumama. Snagu svakako predstavlja i dostupnost, povezanost i1 blizina emitivnim
trziStima Kao slabost se moze navesti jo$ uvijek nedovoljan broj, za trziste spremnih, turistickih
proizvoda sa zaokruzenim destinacijskim lancem vrijednosti, iako se posljednjih godina taj dio
mijenja 1 primjetan je sve veci broj poduzetnika u turizmu koji prepoznaju prilike projekata u
turizmu. Za sada, gosti jo§ uvijek kratko borave u destinaciji. Isto tako, razmjerno je skroman
promocijski budzet za vece kampanje 1 promociju turizma, posebice na razini nacionalnog DMO-
a, te u odredenoj mjeri regionalnog DMO-a. Nastavak negativnih demografskih trendova,
odnosno, iseljavanja mladog stanovnistva namece kao jedna od najvecih prijetnji. Posebno je to
vazno zbog sve izrazenijeg nedostataka kvalificirane radne snage u turizmu, te nedostatka
poduzetnicke inicijative. Potencijalni problem su i eksterni, poput recesije pada gospodarske
aktivnosti 1 time pada kupovne moci. Naime, danaSnja ukupna gospodarska

kretanja, po utjecajem velikih politickih nesigurnosti, ukazuju na nestabilnost koja u kratkom
vremenu moze donijeti negativne posljedice za turisticke tokove. Na kraju, iako Bilogoru krasi
lijepa 1 o¢uvana u odredenoj mjeri je u kontrastu s niskom razinom brige za okoliS 1 uredenje
eksterijera dijela lokalne zajednice.

S ciljem podizanja prepoznatljivosti destinacije Bilogora- Bjelovar kao turisticke destinacije
Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar u 2025. godini posebno ¢e se fokusirati na gore navedene
¢injenice, a dolje navedene turisticke proizvode, dodatno oblikovati, promovirati i uravnotezeno
razvijati

Sagledavajuéi resursno atrakcijsku osnovu Bilogore i Bjelovara kao bazu za promisljanje 1 razvoj
turisti¢kih proizvoda, trendove na turistiCkom trziStu 1 obiljezjima trziSnih segmenata, u narednim
godinama, pa tako i u 2024. fokusirat ¢emo se na sljedeci portfelj turistickih proizvoda. Dio
sredstva za ovu tocku planiramo osigurati prijavom na Javni poziv HTZ —a iz Fonda za udruZene
turisticke zajednice, dio od izvornih prihoda, a dio od prihoda JLS odnosno prora¢una Grada
Bjelovara. Trenutno radimo na kombinaciji aktivnosti koje ¢e najviSe direktno razvoju
destinacije te biti jedan zaokruZen projekt — kombinacija uredenja infrastrukture, edukacija i
turistickih dogadanja. Takoder se nadamo prijavi na Javni poziv TZBB za potpore lokalnim
dogadanjima, a naSa prijava ¢e se odnositi na prijavu Kulturnog turizma, odnosno prijava
manifestacija i dogadanja.
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REKREACIJA I BORAVAK U PRIRODI
Proizvodi rekreacije u prirodi zbog prirodnih ljepota imaju veliki potencijal razvoja, posebno jer

posljednjih godina iznimno raste popularnost svih ovih aktivnosti kao protuteza svakodnevnom
ritmu zivota u velikim gradovima i potrebe za kratkim aktivnim odmorima za vracanje Zivotne
snage. Rije€ je o proizvodima prilagodenim 'obi¢nim' ljudima koji ne traze posebne pripreme i
kondiciju, ali koji uvelike mogu pomo¢i za odmaranje duha i tijela. U destinaciji Bilogora-Bjelovar
veé razvijamo te ¢emo i dalje nastaviti razvijati

Konjicki turizam - daljnji razvoj staza za jahanje, popularizacija konji¢kog turizma, povezivanje
konjickog turizma s drugim turistickim proizvodima

Kako na podrucju destinacije Bilogora — Bjelovar postoji certificirana konjicka staza razvijanje
konjickog turizma svakako je u planu u narednoj godini jer upravo on omogucava posjetiteljima
da iskuse prirodu, kulturu i tradiciju na jedinstven nacin, ujedno promicuc¢i o¢uvanje okolisa i
lokalne zajednice. U tu svrhu planiramo poduzeti nekoliko koraka, a prvi od njih je istraziti
razumjeti trziSte 1 identificirati ciljne skupine turista. To mogu biti ljubitelji prirode, obitelji,
rekreativni jahaci, ljudi koji zele dozivjeti autenti¢ne seoske obicaje ili pak oni koji se bave
profesionalnim jahanjem. Takoder, biti ¢e potrebno istraziti konkurenciju 1 usporediti postojece
ponude u regiji.

Da bi konjicki turizam bio uspjeSan, kljucna je odgovarajuca infrastruktura, a smatramo da je ona
dobro razvijena na podruc¢ju destinacije, samo nije dovoljno stavljena u komercijalnu upotrebu.

o Staje 1 objekti za konje: Vecina konjickih klubova i uzgajivaca konja ima osigurane sigurne
1 udobne uvjete za smjestaj konja (prostrane staje, kvalitetne prozracne 1 Ciste povrsine,
pastve).

o Staze za jahanje: Bilogorska konjicka staza cijelom svojom duzinom ide kroz prirodu, a
sigurna je 1 uzbudljiva za jahace svih razina.

o Prateca oprema: Kako Sto postoje staje 1 objekti za konje, tako vecina vlasnika konja
posjeduje 1 kvalitetnu opremu za jahanje (sedla, uzde, zastitu), ali prikolice za prijevoz
konja. Naravno, ovdje bi bilo korisno i dodatno ulaganje u transportne usluge i opremu za
posjetitelje.

Nuzno je i razviti raznoliku ponude koja odgovara razli€itim interesima i razinama vjestina turista,
sama certificirana staza nije dovoljna. Dakle, svakako je u planu osmisliti vodene ture kroz
prirodu, posjetiteljima ponuditi moguénost da nauce osnove jahanja, brigu o konjima i
tradicionalne jahacke vjeStine, organizirati specijalizirane ture ili specijalne ture za obitelj i djecu.

Profesionalni vodici i instruktori kljuéni su za uspjeh konjickog turizma, a mi to na podrucju
destinacije Bilogora — Bjelovar svakako imamo jer su upravo ovdje nalazi ENGEA koja osim §to
certificira staze, okuplja 1 licencirane konjicke vodice. Svi oni imaju iskustva u radu s konjima,
poznavanje sigurnosnih protokola i sposobnost komunikacije s posjetiteljima svih razina. To
ukljucuje 1 poznavanje lokalne flore 1 faune kako bi tura bila edukativna i zanimljiva.

Suradnja s lokalnim gospodarstvima, restoranima, smjestajem i kulturnim institucijama je dobra,
a bolja povezanost moze dodatno obogatiti ponudu. U planu je svakako unutar ruta organizirati
posjete seoskim farmama, degustacije lokalnih proizvoda, te sudjelovati u kulturnim
manifestacijama koje ¢e privu¢i dodatne turiste.
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Kao $to je iz svega gore vidljivo, glavinu stvari za razvoj konjickog turizma imamo i najvise treba
uloziti u marketing i promociju. KoriStenje digitalnog marketinga ¢e biti kljucan alat za promociju
konjickog turizma. Osim studijskog putovanja za novinare, blogere i influencere izraditi ¢emo i
poseban dio na web stranicu s detaljima programa, cijenama i dostupnim terminima. Aktivnosti
na drustvenim mrezama, poput Instagrama i Facebooka ¢e mogu pomo¢i u izgradnji zajednice i
privlacenju klijenata. Takoder, ukoliko uspijemo rado bi sudjelovali na nekim od specijaliziranih
sajmova, dok je suradnja s agencijama za organizaciju tura nuzna. Projekt je prijavljen i na Javni
natjecaj HTZ-a za udruzene TZ kao dio projekta BB TO BRAND.

Cikloturizam - daljnje povezivanje cikloturistickih ruta, opremanje ruta kvalitetnim odmoriStima
(nadstresnice, alat), dostupnost pruzatelja servisnih usluga, specijalizacija smjesStajnih objekata,
izrada specijaliziranih aplikacija, daljnji razvoj 1 promocija

U suradnji sa BMP travel i BK Gema planiramo nastaviti razvoj gravel (Sljuncanih) staza jer je to
odli¢an nacin za poticanje biciklistickog turizma, zdravog nacina Zivota 1 odrzivog turizma. Ove
staze, koje su popularne medu biciklistima, omogucuju uzivanje u prirodi, voznji kroz ruralne
krajeve 1 izbjegavanje guzvi na asfaltiranim cestama. Osim toga, gravel staze su idealne za sve
vrste biciklista, od rekreativaca do profesionalaca, jer pruzZaju izazov i uZivanje u voznji na
razliitim terenima.

Prednost destinacije Bilogora — Bjelovar je §to smo oznacili 80 km gravel staza, a daljnji razvoj
prijavljen je 1 na Javni natje¢aj HTZ-a za udruzene turisticke zajednice. Prijavljene su sljedece
aktivnosti. U prvoj fazi to je razvoj, osmisljavanje, ispitivanje trziSta i izrada programa
(jednodnevni i viSednevni: bicikliranje, hodanje, jahanje)

Cilj prve faze je objediniti cjelokupnu ponudu u nasem kraju u jedinstveni turisticki proizvod
koji ¢e se moc¢i prilagoditi Zeljama 1 mogucénostima gostiju da ostanu krace ili dulje, borave u
hotelu ili ku¢i za odmor, koriste svoje ili lokalno iznajmljene bicikle, jedu tradicionalnu ili
suvremenu hranu. U drugoj fazi je cilj promocija: BILOgravel Challenge Series i domacdi i
medunarodni turisti¢ki saymovi (Slovenija, Madarska, Austrija)

BILOgravel Tour nastavlja se na ve¢ zapocete 1 ostvarene projekte BILOgravel Challenge
(biciklistickog izazova koji je tre¢i put uspjeSno odrzan u svibnju 2024) te na obiljezavanje
BILOgravel biciklisticke rute na Bilogori. Sljede¢i korak je osmisljavanje, izrada, promocija i
realizacija jednodnevnih 1 viSednevnih vodenih turistickih tura Bilogorom za domace i naglaseno
inozemne turiste. Sljede¢i korak je osmisljavanje, izrada, promocija i realizacija jednodnevnih i
viSednevnih vodenih turisti¢kih tura Bilogorom za domace 1 naglaseno inozemne turiste.

Trec¢a faza odnosi se na provedbu, a tijekom 2025. provest ¢e se najmanje po jedna tura od svih
izradenih kako bi se izradili dodatni promo materijali i otklonili mogué¢i nedostaci, odnosno
unaprijedili programi. U okviru tura posjetit ¢emo sva dostupna mjesta prirodne, kulturne 1
povijesne bastine naSeg kraja, tako ih promovirati i gdje je moguce, financijski podupirati. Projekt
je prijavljen i na Javni natje¢aj HTZ-a za udruZene TZ kao dio projekta BB TO BRAND.

Lov i ribolov - uredenje platformi za ribolov, opremanje smjestajnih objekata za lovce i ribolovce,
mogucénost kupnje ribolovne opreme u destinacijama, specijalizacija ponude u ugostiteljskim
objektima

Interes turista za lov 1 ribolov predstavlja znacajan segment turizma, posebno u ruralnim,
prirodnim podruc¢jima gdje su ovi oblici rekreacije dio lokalne tradicije 1 kulture kao S$to je
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destinacija Bilogora - Bjelovar. Unatrag zadnje dvije godine primili smo brojne upite turista koji
su boravili u kuéama za odmor za ribolov. Razvoj ove vrste turizma moze donijeti brojne
ekonomske i socijalne koristi, ukljucujuci rast prihoda od turizma, o¢uvanje prirodnih resursa jer
na podrucju postoji nekoliko uredenih i dobro opremljenih ribnjaka.

Turisti koji se odlucuju provesti godisnji odmor u ruralnom podrucju jao Sto je Bilogora ¢esto traze
autenti¢na iskustva u prirodi koja omogucéuju bijeg od uzurbanog zivota. Ribolov nudi miran
kontakt s prirodom i povratak osnovnim vjestinama. Ribolov pruza fizicko i mentalno zdravlje
kroz aktivnosti u prirodi. Ove aktivnosti ¢esto ukljucuju tjelovjezbu, svjez zrak i smanjenje stresa.
Mnogi ljudi uzivaju u istrazivanju prirodnih ljepota i wildlife turizmu, a lov i ribolov su savrSen
nacin da se dozivi divlja priroda. Osim toga potraznja za avanturistickim turizmom raste, a
aktivnosti poput lova 1 ribolova ¢esto spadaju u tu kategoriju, pogotovo ako se kombiniraju s
drugim vrstama turizma (npr. planinarenje, kampiranje

U 2025. godini posebno éemo se fokusirati na ribolov kroz suradnju s SRD-ovima jer su oni klju¢ni
partneri. Potrebno je osmisliti raznolike ribolovne pakete npr. razlicite vrste ribolova, poput
sportskog ribolova, fly fishing (muski ribolov), educirati iskusne ribolovne vodice koji mogu
pruziti edukaciju o tehnikama ribolova, lokalnim vrstama riba i ekoloSkim praksama, Sto je
posebno vazno za pocetnike 1 turiste koji zele imati bogato iskustvo.

Mnogi turisti ne donose vlastitu opremu, pa je izuzetno korisno imati mogucnost najma opreme
(Stake, brodove, ribolovne alate).

Promovirati odrzivi ribolov upravljan na nacin koji §titi riblje populacije. Takoder, vazno je
promovirati catch-and-release praksu (pusti i pusti) kako bi se sprijecilo pretjerano iskoriStavanje.

Razvijanjem odrzivih 1 raznovrsnih ponuda, povezivanjem s lokalnim zajednicama i
promoviranjem odgovornog turizma, lov i ribolov mogu postati vrlo uspjesan segment turisticke
ponude destinacije Bilogora — Bjelovar koji privlaci razli¢ite vrste posjetitelja i doprinosi oCuvanju
prirodnih resursa.

Seoski turizam/Odmor u ruralnom prostoru - poticanje uredenja naselja, kuca i okuénica s
tradicijskim materijalima, poticanje OPG- ova na smjestajnu i ugostiteljsku ponudu, organizacija
tradicijskih razvoj programa s moguénostima sudjelovanja u aktivnostima sela. Sve ovo ¢e se
prirodno razvijati kroz razvoj sadrzaja i povecanje turistickih posjeta.

Ekoturizam/agro-bio turizam — poticanje na razvoj interpretacije ekosustava, didakticke farme,
pokazni vrtovi, interaktivna vodstva po Sumama/livadama/nasadima

Cilj aktivnosti:

Kombinacijom proizvoda stvoriti preduvjete za produljenje turistiCkog boravka i pretvaranje
izletni¢ke u vikend potraznje i duljeg boravka. lako su neki od proizvoda ve¢ danas spremni za
trziste, radi se joS uvijek o turistickoj ponudi koja se pojavljuje na nekim mjestima u destinaciji,
ali koja jos uvijek nije dovoljno povezana i pripremljena za turiste (paketi) koji bi dulje boravili u
destinaciji te ¢emo to nastojati promijeniti. Rekreacija i boravak u prirodi postaju sve vazniji
segment turisticke ponude, s obzirom na rastuéi interes za odrzivi turizam, zdravlje i dobrobit te
zelju za bijegom od svakodnevnog stresa i guzvi u urbanim sredinama. Aktivnosti u prirodi
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omogucuju posjetiteljima da uzivaju u autenticnim iskustvima, povezu se s okoliSem i unaprijede
fizicko i mentalno zdravlje. Kao dio turisticke ponude, rekreacija i boravak u prirodi mogu privuéi
Sirok spektar turista — od ljubitelja prirode i avanturista do obitelji, parova i umirovljenika koji
traze opustanje i bijeg u netaknutim prirodnim destinacijama.

Nositelji aktivnosti:

Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
48.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:
Kontinuirano kroz godinu

KULTURNI TURIZAM

Kulturni turizam uvijek je sastavni dio boravka u destinaciji iako Cesto 1 sam za sebe privlaci
pojedine trziSne segmente Turizam bastine obuhvaca cjelokupno kulturno naslijede — obilazak
muzeja 1 galerija, gradskih sredista, sakralne bastine 1 drugo. Kreativni turizam, u kojem smjeru
se danas sve viSe razvijaju svi modaliteti kulturnog turizma, podrazumijeva uklju¢ivanje gostiju u
aktivnosti, kreiranje posebne ponude koja je inovativna i drugacija. Manifestacija i dogadanja
koja su posebno vazna za destinaciju Bilogora-Bjelovar, mogu samostalno poticati goste na
dolazak, posebno kad je rije¢ o vikend potraznji. Njih je potrebno stalno nadogradivati novim
sadrzajima, medijski pratiti i podizati im popularnost. Vjerski turizam takoder privlaci sve veci
broj ljudi, a ovom segmentu gostiju uz vjerske sadrzaje vazni su i svi drugi kulturni sadrzaji.

Turizam bastine - daljnje unapredenje prezentacije bastine, tematska povezivanja i uvodenje
storytellinga, partnerstva i povezivanja kulturnog i turistickog sektora (urbana jezgra Bjelovara,
etno park Veliko Trojstvo, Romska kuca itd.)

Poznati svjetski i hrvatski kipar Vojin Baki¢, rodenjem je Bjelovarcanin te u suradnji s Gradskim
muzejom Bjelovar planiramo postaviti njegovu veliku izloZzbu koja ¢e javnosti predstaviti njegov
umjetnicki opus. Kako Bjelovar kontinuirano radi na promociji njegovog djela, ova ¢e izlozba
dodatno obogatiti ponudu Bjelovara, a kroz medijske objave i promotivne materijale promovirana
¢e biti cjelokupna destinacija. Pokrovitelj izlozbe bit ¢e Ministarstvo kulture 1 medija Republike
Hrvatske. Projekt je prijavljen i na Javni natje¢aj HTZ-a za udruZene TZ kao dio projekta BB TO
BRAND.

Kreativni turizam - razvoj inovativnih dogadanja i turistickih proizvoda kulturnog turizma u
kojima sudjeluju gosti (duzeg trajanja) npr. dogadanja i radionice

Manifestacije i dogadanja - pravovremena promocija i najava, dogadanja, kontinuirano
unapredenje infrastrukture koja prati dogadanja, izdvajanje i dodatna promocija 'marker' (glavnih)
dogadanja, na kojima se gradi imidZ destinacije Bilogora-Bjelovar, osmi$ljavanje i ponuda paketa
usluga (ulaznice, smjestaj, gastronomija), stalno inoviranje portfelja dogadanja. Manifestacije 1
dogadanja u portfelju TZBB - BOKfest, Bjelovarsko kulturno ljeto, FunRun, Bilogora trail,
BiloGravel, Vecer nacionalnih manjina, Bozi¢ni Gala Koncert, Dokuart - medunarodna revija
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profesionalnih dokumentarnih filmova, Biloklik — Bilogorski fotografski susreti, Purdevo na
Bilogori , glazbeni Etno festival ,,Bilogoro, u srcu te nosim*

Vjerski turizam - razvoj hodocasnickih ruta - katedrala sv. Terezije Avilske, svetiSte u Novoj
Raci, Paulovac

Cilj aktivnosti:

Kombinacijom proizvoda stvoriti preduvjete za produljenje turistickog boravka i pretvaranje
izletnicke u vikend potraznje i duljeg boravka. lako su neki od proizvoda ve¢ danas spremni za
trziSte, radi se joS uvijek o turistickoj ponudi koja se pojavljuje na nekim mjestima u destinaciji,
ali koja jos$ uvijek nije dovoljno povezana i pripremljena za turiste (paketi) koji bi dulje boravili
u destinaciji te ¢emo to nastojati promijeniti.

Nositelji aktivnosti:

Turisti¢ka zajednica Bilogora — Bjelovar, Turisticka zajednica Bjelovarsko — bilogorske zupanije,
Grad Bjelovar, op¢ine u sastavu TZBB, kulturne institucije 1 udruge

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:

10.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:

Kontinuirano kroz godinu

ENO I GASTRONOMSKI TURIZAM
Trendovi na turistickom trzistu pokazuju sve veci interes za proizvodima gastronomije 1 vinskog

turizma Sto je posljedica drustvenih promjena, sve vece brige o zdravlju kao i potrebe da se kroz
hranu 1 pi¢e upoznaje neki kraj i njegova tradicija. Osim $to je hrana uvijek sastavni dio turistickog
dozivljaja, hrana i pi¢e sve viSe postaju i primarni motiv koji pokrece ljudi na putovanja u neke
destinacije (foodiesi). Za destinaciju Bilogora-Bjelovar hrana i1 pi¢e su izvrstan medij za
prezentaciju autenticnosti, lokalnih vrijednost i izvornosti, jer se u destinaciji njeguje uzgoj
lokalnih proizvoda, prerade namirnica na tradicijski nacin (zimnice, sirevi, ocat, vino i sl.). Price
o zdravoj i domacoj hrani uvelike mogu pridonijeti stvaranju imidza destinacije (‘domace' i
'Jjednostavno') i generalno stvaranju brenda.

Gastronomski turizam 1 vinski turizam — povezati OPG-ove s proizvodnjom domacih proizvoda
1 restorani s ponudom lokalnih specijaliteta te svakako u suradnji sa Turistickom zajednicom
Bjelovarsko — bilogorske Zupanije nastaviti tjedan Okusa hrvatske tradicije.

Da bi se dodatno unaprijedio razvoj u 2025 . godini cilj nam je i oformiti grupu stru¢njaka ( chefovi
iz destinacije) 1 izraditi poseban plan za unapredenje eno i gastronomske ponude te definirati
nekoliko tipi¢nih jela i pi¢a koji se trebaju uvrstiti u jelovnike koji ¢e se nuditi cijele godine ( a ne
samo u tjednu Okusa)

Na poziv Veleposlanstva Republike Hrvatske u Republici Bugarskoj, u 2025. planirana je
prezentacija zaSti¢enog proizvoda — Bjelovarski kvargl — u Republici Bugarskoj s ciljem
povezivanja proizvodaca i turistickog trziSta u Bugarskoj na kojem planiramo promovirati i
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ponudu nase cjelokupne destinacije. Promociju bi pratio tisak promotivnih brosura te posebna
ambalaza za sir Bjelovarski kvargl. Delegacija od deset osoba dolazi u Republiku Bugarsku.
Tiskat ¢emo multikulturalnu kuharicu s receptima i predstavljanjem nacionalnih manjina koje zZive
na podrucju Bjelovara i njegove okolice i unaprijediti prezentaciju kroz 'storytelling'.

Cilj aktivnosti:

Destinaciju Bilogora-Bjelovar pozicionirati kao destinaciju izvornih, autenti¢nih i jednostavnih
namirnica i jela iz ruku 'domaéina' koji ¢uvaju i prenose tradiciju kroz generacije. Potaknuti
lokalne institucije, udruge i pojedince na razvoj dogadanja koja ¢e privlaciti dolazak turista.

Nositelji aktivnosti:

Turisti¢ka zajednica Bilogora — Bjelovar, Turisticka zajednica Bjelovarsko — bilogorske zupanije,
lokalni OPG-ovi 1 restorani

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:

15.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:

Kontinuirano kroz godinu

POSLOVNI TURIZAM

Poslovni turizam vazan je zbog privlacenja poslovnih segmenata gostiju, a posebno se veze uz
poslovnu zonu Bjelovar i tradicionalni sajam u Gudovcu koji okuplja velik broj sudionika. Osim
toga, poslovni turizam se odnosi i na razvoj infrastrukture za sportske pripreme 1 natjecanja, sto je
ponajvise vezano uz prirodne resurse koji za takve pripreme pruzaju veliku moguénost i toga,
poslovni turizam se odnosi i1 na razvoj infrastrukture za sportske pripreme i natjecanja. Takoder
valja spomenuti i teambulding programe koji su sve popularniji, a s obzirom na blizinu, dostupnost
1 mnostvo sadrzaja za odmor i1 opustanje, destinacija Bilogora-Bjelovar ima velike predispozicije
za privlacenje ovih gostiju

Turizam sajmova - daljnji razvoj infrastrukture i1 sadrzaja, ciljana promocija prema poslovnom
segmentu gostiju Sto znaci da ¢emo i dalje poticati glavne nositelje, jedinice lokalne samouprave
1 Bjelovarski sajam na razvoj

Sportske pripreme i natjecanja; Teambuilding - podizanje prepoznatljivosti destinacije
Bilogora- Bjelovar za teambuilding programe, aktivnosti unapredenja prodaje, intenziviranje
promocijskih aktivnosti

Cilj aktivnosti:
Destinaciju Bilogora-Bjelovar pozicionirati kao mjesto je za poslovne susrete, ali 1 druzenja u
opustenoj atmosferi

Nositelji aktivnosti:

Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar, Turisticka zajednica Bjelovarsko — bilogorske Zupanije,
jedinice lokalne samouprave i Bjelovarski sajam.

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:

1.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:

Kontinuirano kroz godinu



POSEBNI PROIZVODI
Kad se govori o memorijalnom i termalnom turizmu rijec je o posebnim proizvodima. Memorijalni

turizam podrazumijeva posjet mjestima stradanja i upoznavanje s povijesnim dogadanjima.
Termalni turizam u ovome je trenutku u planovima razvoja podrucja Bilogora- Bjelovar, a
njegovom bi se realizacijom stvorila nova turisticka atrakcija koja bi dodatno privlacila turiste u
ovaj prostor i pruzala jo$ jedan novi aspekt odmora i relaksacije

Memorijalni turizam - prilagodavanje infrastrukture, razvoj interpretacije sadrzaja, razvoj
storytellinga, unapredenje promocije 1 informiranja gostiju. Tu se posebno misli na Memorijalni:
Lug, Barutana, vojnu povijesna bastina i infrastrukturu u Bjelovaru.

Cilj aktivnosti:
Destinaciju Bilogora-Bjelovar pozicionirati kao mjesto ucenja o povijesnim dogadanjima kroz
zanimljive price

Nositelji aktivnosti:

Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar, Turisticka zajednica Bjelovarsko — bilogorske
zupanije, Grad Bjelovar

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:

1.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:

Kontinuirano kroz godinu

2.2. Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda

U 2025. planiramo provesti projekt uspostava sustava upravljanja kvalitetom i dodjelu oznaka
kvalitete (labeling) ku¢a za odmor na podrucju destinacije Bilogora — Bjelovar. Projekt pod
nazivom Ruralna izvrsnost — uspostava sustava kvalitete u (ruralnom) turizmu (standardizacija i
certificiranje ruralnog turizma) s naglaskom na (ruralne) kuc¢e za odmor podrucja Bilogora —
Bjelovar provest ¢e se u 6 faza.

U prvoj fazi je predvideno prikupljanje i obrada podataka: prikupljanje postojece dokumentacije,
analiza postojeCeg stanja kroz dokumentaciju raznih institucija, prikupljanje kontakata
potencijalnih sudionika u projektu, izrada adresa i donoSenje odluke o sudionicima u projektu,
prikupljanje informacija od klju¢nih dionika (okrugli stol) — gdje smo i1 kuda idemo, definiranje
prijedloga standarada kvalitete (prijedlog Pravilnika), izrada plana terenskog obilaska

Druga faza je proces labeling-a (ruralnih) kuéa za odmor 1 ostalih poduzetnika u (ruralnom)
turizmu podrucja TZ Bilogora Bjelovar — terenski obilazak na temelju plana s anketiranjem te
fotografiranjem subjekata i to¢aka od interesa — proces standardizacije

Treca faza je proces labeling-a / standardizacije — uspostave sustava kvalitete): SWOT analiza kroz
prizmu konkurentnosti; preporuke za pozicioniranje destinacije imaju¢i na umu specificnosti
destinacije i postupak oznacavanja, definiranje eventualnih posebnih zona s potencijalom za razvoj
1 8iru prepoznatljivost, izrada dokumenta sa strateSkim preporukama i izrada Pravilnika

25



U cetvrtoj fazi se izraduje vizualni identitet i slogan projekta (brand name, dok su peta i Sesta faza,
faze certifikacija — dodjele oznaka i preporuke za razvoj proizvoda

Sredstva za ovu tocku planiramo osigurati prijavom na Javni poziv HTZ — a iz iz Fonda za turisticki
nerazvijena podrucja.

Cilj aktivnosti:
Uspostava sustava kvalitete u (ruralnom) turizmu (standardizacija i certificiranje ruralnog
turizma) s naglaskom na (ruralne) kuc¢e za odmor podrucja Bilogora - Bjelovar

Nositelji aktivnosti:

Turisti¢ka zajednica Bilogora — Bjelovar
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
15.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:
Kontinuirano kroz godinu

2.3. Podrska razvoju turistickih dogadanja

Manifestacija i dogadanja koja su posebno vazna za destinaciju Bilogora-Bjelovar, mogu
samostalno poticati goste na dolazak, posebno kad je rije¢ o vikend potraznji. Njih je potrebno
stalno nadogradivati novim sadrzajima, medijski pratiti 1 podizati im popularnost.

Od klju¢ne je vaznosti pravovremena promocija i najava, dogadanja, kontinuirano unapredenje
infrastrukture koja prati dogadanja, izdvajanje i dodatna promocija 'marker' (glavnih) dogadanja,
na kojima se gradi imidz destinacije Bilogora-Bjelovar, osmisljavanje 1 ponuda paketa usluga
(ulaznice, smjestaj, gastronomija), stalno inoviranje portfelja dogadanja. Manifestacije koje su od
posebnog znacaja za destinaciju Bilogora — Bjelovar su: Terezijana — najzabavnija carska pric¢a
SrediSnje Hrvatske, Jesen na Bilogori — predstavljanje domacih proizvodaca i1 zavicajne bastine,
Advent u Bjelovaru — najzabavnija carolija blagdana. Osim nabrojenih manifestacija, znacajna je
1 sportska manifestacija koje se odrzavaju na podrucju Bilogore, a to je BILOgravel Challenge -
rekreativno-turisticki biciklisticki gravel maraton 1 biciklijada

Turisticka zajednica Bilogora Bjelovara 2025. godine planira raspisati Javni poziv za potpore
manifestacijama u vrijednosti 20.000,00 eura, te kandidirati Advent u Bjelovaru na Javni poziv
HTZ — a iz iz Fonda za turisti¢ki nerazvijena podrucja, dok smo Terezijanu prijavili na Javni
natjeCaj Fonda za udruzene turisti¢ke zajednice, ali i za dobivanje statusa TOP manifestacije.

Terezijana kao kulturna, zabavna i turisticka manifestacija odrzava se u Bjelovaru od 1996.
godine i s godinama je narasla na najve¢u manifestaciju u Bjelovarsko-bilogorskoj Zupaniji, ali i
jednu od najvecih u srediSnjoj Hrvatskoj. U 2025. godini ona ¢e trajati pet dana. Zapocet ¢e u
srijedu 18. lipnja i trajati do 22. lipnja 2025. 1 na njoj ¢e nastupiti visSe od 1000 izvodaca, od toga
u velikoj povijesnoj povorci dolaska carice Marije Terezije njih viSe od 700. Pet dana odlicne
zabave donosi: Veliku povorku dolaska carice Marije Terezije, ulicne performanse, Festival
svjetla, Fire show, kreativne radionice za djecu, Festival igracaka, medunarodne fotografske
izlozbe, izlozbe starodobnih vozila, bogata gastro ponuda, burger festival Bjelovar, sportski
program, Djec¢ja zmajada, Sportski dani osnovnih Skola, Fun Run - najzabavnija utrka ulicama
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grada, Moto Alka koja je u postupku zastite pri Ministarstvu kulture i medija, veliki koncerti
hrvatskih i medunarodnih zvijezda. O¢ekuje se kako ¢e kroz manifestaciju proci vise od 250 000
posjetitelja, od toga 50 000 turistickih dolazaka posjetitelja koji ¢e ostvariti najmanje 2000
noc¢enja. Za vrijeme Terezijane svi smjesStajni kapaciteti su popunjeni na podrucju Turisticke
zajednice podrucja Bilogora - Bjelovar. Restorani i ugostiteljski objekti rade punim kapacitetom,
mali OPG 1 mali obrti sudjeluju kao izlagaci te prodaju rukotvorine, domace lokalne proizvode,
suvenire. Terezijana je postala brend grada Bjelovara i manifestacija s kojom zive Bjelovarcani,
ali 1 brojne udruge gradana koje svojim programima doprinose provedbi i organizaciji ove velike
manifestacije kojoj je pokrovitelj predsjednik Hrvatskog sabora.

Cilj aktivnosti:

Destinacija Bilogora — Bjelovar pozicionirati kao destinaciju bogatu dogadanjima 1
manifestacijama koja okupljaju domacine 1 strane goste te nudi brojne kulturne sadrzZaje u ugodnoj
atmosferi. Posti¢i da Terezijana postane TOP manifestacija

Nositelji aktivnosti:
Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar, Grad Bjelovar, Op¢ina Veliko Trojstvo, Bilogorski
turisticki put, Biciklisticki klub Gema, BMP travel

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
250.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:
Kontinuirano kroz godinu

2.4. Turisti¢ka infrastruktura

Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar trenutno ne upravljanje turistickom infrastrukturom
danom na upravljanje od strane jedinice lokalne/regionalne samouprave i dr.

2.5. Podrska turistickoj industriji:

Turisticka zajednica Bilogora-Bjelovar s Gradom Bjelovarom i svih osam op¢ina na kojima
djeluje, a sve u svrhu raspisivanja Javnog poziva za dodjelu bespovratnih potpora Turisticke
zajednice Bilogora-Bjelovar u turizmu za 2025. godinu planira raspisati Javni poziv u vrijednosti
100.000,00 EURA. Podrska ¢e biti pruzena u vidu financijske potpore za programe dionika u
turistickoj aktivnosti na razini destinacije iz vlastitih sredstava.

Edukacije su postale izuzetno vazne za postojece i nove dionike u turistiCkom sektoru te svake
godine organiziramo nekoliko edukacija. U 2025. godini planiramo organizirati one za koje smo
istrazivanjem 1 anketiranjem dobili povratnu zainteresiranost. Tako ¢emo odrZzati radionicu 2025.
Administracija i Unapredenje poslovanja za male iznajmljivace.

Sredstva za ovu tocku planiramo osigurati prijavom na Javni poziv HTZ — a iz Fonda za udruZene
turisticke zajednice kao dio projekta BB TO BRAND.

Cilj aktivnosti:
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Ovaj Javni poziv ¢e imati dva glavna cilja, a to su razvoj prezentacijske ponude poljoprivrednih
gospodarstava i razvoj dodatnih atrakcija turistickih sadrzaja. Glavni ciljevi ¢e neposredno utjecati
1 na povecanje broja nocenja, unapredenje turisticke kvalitete usluge i produljenje sezone.

Nositelji aktivnosti:
Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar, Grad Bjelovar, Rovis¢e, Kapela, Zrinski Topolovac,
Veliko Trojstvo, Sandrovac, Severin, Velika Pisanica, Nova Raca.

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
105.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:

30. studeni 2025.

3. KOMUNIKACIJA I OGLASAVANJE

3.1. Definiranje brending sustava i brend arhitekture

TuristiCka zajednica Bilogora — Bjelovar kao lokalna turisticka zajednica, a sukladno propisanoj
metodologiji ne smije provoditi ove aktivnosti.

3.2. Oglasavanje destinacijskog brenda, turisticke ponude i proizvoda

TuristiCka zajednica Bilogora — Bjelovar kao lokalna turisticka zajednica, a sukladno propisanoj
metodologiji ne smije provoditi ove aktivnosti, medutim uz suglasnost TZ BBZ prijavili smo neke
aktivnosti na Javni natje¢aj HTZ-a iz Fonda za udruzene turisticke zajednice u sklopu projekta BB
TO BRAND.

Napravit ¢emo dva studijska putovanja za turisticke novinare. U jednom ¢emo promovirati
Bilogorsku konjicku stazu i ponudu konjickog turizma — ENGEA Hrvatska. U drugom bismo
promovirali prirodne ljepote 1 gastronomsku ponudu bjelovarsko-bilogorskog kraja.

Na slovenskom trzistu planiramo distribuciju nekoliko promotivnih ¢lanaka u tiskovinama 1
portalima u kojima bismo predstavili nasu destinaciju. Planirana je promocija u tiskanom i online
izdanju Story te Telegram i Travel Advisor.

U suradnji sa Super radijom koji se emitira na podruc¢ju osam hrvatskih Zupanija 1 dijela
Republike Madarske emitirali bi svaka dva tjedna radijsku emisiju namijenjenu turizmu u kojoj
bi najavljivali manifestacije, programe i dogadanja te turistiCku ponudu s naseg podrucja.

Posebno ¢emo se posvetiti promociji Ciklo turizma kroz BILOgravel Tour kojim ¢emo jacati
ovaj oblik turizma koji promovira ekologiju, zdrav nacin zivota i odrzivost kao temelje razvoja.
Njime ¢e se dodatno povecati broj dolazaka i no¢enja. Time e se poticati razvoj 1 proSirenje
turisticke ponude kroz prosirenje smjestajnih kapaciteta. BILOgravel postaje sve viSe prepoznat
te ga zelimo dodatno osnaziti.
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Cilj aktivnosti:

Ovaj Javni poziv ¢e imati dva glavna cilja, a to su razvoj prezentacijske ponude poljoprivrednih
gospodarstava i razvoj dodatnih atrakcija turistickih sadrzaja. Glavni ciljevi ¢e neposredno utjecati
1 na povecanje broja no¢enja, unapredenje turisticke kvalitete usluge i produljenje sezone.

Nositelji aktivnosti:
Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar, Grad Bjelovar, Rovisc¢e, Kapela, Zrinski Topolovac,
Veliko Trojstvo, Sandrovac, Severin, Velika Pisanica, Nova Raca.

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
40.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:

31. prosinac 2025.

3.3. Odnosi s javnoséu

TuristiCka zajednica Bilogora — Bjelovar kao lokalna turisticka zajednica, a sukladno propisanoj
metodologiji ne smije provoditi ove aktivnosti.

3.4. Marketinske i poslovne suradnje

TuristiCka zajednica Bilogora — Bjelovar kao lokalna turisticka zajednica, a sukladno propisanoj
metodologiji ne smije provoditi ove aktivnosti.

3.5. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice

Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice predstavljaju vazan segment u promociji
turisticke ponude, umrezavanju industrijskih aktera i poticanju razvoja turizma. Ovi dogadaji
omogucuju turistiCkim destinacijama, pruzateljima usluga i turistickim agentima da pokazu svoje
proizvode 1 usluge, medusobno se povezu i1 osiguraju nove poslovne prilike. Takoder, koriste se
kao alati za edukaciju, razmjenu iskustava i implementaciju novih trendova i tehnologija u
industriji. Sajmovi su klju¢ni dogadaji u turistickoj industriji, jer omogucuju Siroku promociju
destinacija 1 usluga, kao 1 direktnu interakciju s potencijalnim turistima, partnerima i medijima.
Ukoliko budemo u moguénosti, a u organizaciji TZBBZ ili HTZ svakako bi rado sudjelovali na
nekom od sajmova.

TZ Bilogora — Bjelovara nije imala moguénosti sudjelovati na specijaliziranim sajmovima za
promociju turistiCkih destinacija, usluga 1 proizvoda. Poput ITB Berlin, World Travel Market
(WTM) London, FITUR Madrid ili sajmovima specijaliziranim za ni$ne turizme: sajmovi koji se
bave specifinim segmentima turizma, kao $to su lovni turizam, ribolov, avanturisticki turizam ili
gastronomski turizam te planiramo posjetiti neki od njih kako bi se uo€ili nove trendove te se bolje
pripremili za moZebitno sudjelovanje na nekom od njih u narednim godinama jer sajmovi ¢esto
ukljucuju seminare i prezentacije novih tehnologija, inovacija u turizmu 1 najboljih praksi koje
mogu unaprijediti poslovanje.
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U suradnji s Gradom Bjelovarom i Udrugom Bjelovarski kvargl, a na poziv Veleposlanstva
Republike Hrvatske u Republici Bugarskoj, u 2025. planirana je prezentacija zasticenog
proizvoda — Bjelovarski kvargl — u Republici Bugarskoj s ciljem povezivanja proizvodaca i
turistickog trziSta u Bugarskoj na kojem planiramo promovirati i ponudu nase cjelokupne
destinacije.

Detaljan plan nastupa u 2025. napraviti ¢emo pocetkom godine u suradnji sa regionalnim
turistickom zajednicom odnosno Turistickom zajednicom Bjelovarsko — bilogorske zupanije.

Cilj aktivnosti:

Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice klju¢ni su alati za promociju turizma i
profesionalni razvoj unutar industrije. Kroz ove dogadaje, destinacija Bilogora — Bjelovar ¢e
povecati svoju vidljivost, uspostaviti nove poslovne kontakte, educirati osoblje 1 razmjenjivati
iskustva s kolegama iz industrije. Ujedno, ovi dogadaji omogucuju turistima i poslovnim
partnerima da prepoznaju nove i inovativne destinacije, proizvode i usluge koje odgovaraju
njihovim interesima 1 potrebama.

Nositelji aktivnosti:

TuristiCka zajednica Bilogora — Bjelovar, TuristiCka zajednica Bjelovarsko — bilogorske zupanije,
Bjelovarsko — bilogorska Zupanija, Grad Bjelovar 1 op¢ine Kapela, Rovisc¢e, Zrinski Topolovac,
Veliki Grdevac, Velika Pisanica, Veliko Trojstvo, Nova Raca, Sandrovac, Severin.

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
10.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:
Kontinuirano kroz godinu

3.6. Suradnja s organizatorima putovanja

Ova aktivnost odnosi se na pruzanje podrske u organizaciji studijskih putovanja novinara,
predstavnika organizatora putovanja i agenata u suradnji s regionalnom turistickom zajednicom 1
HTZ-om. Sastavni dio rada Turisticke zajednice Bilogora — Bjelovar svakako je i komuniciranje s
javnoScu. Vazno je da pokaZemo gostoprimstvo i budemo dobri domacini svim agencijama i
novinarima koji pokazu interes za destinaciju Bilogora - Bjelovar, kao i raznim studijskim
grupama. Na ovaj nacin je 1 lokalna zajednica informirana o radu turisticke zajednice, ali isto tako
potice se lokalno stanovniStvo na kreiranje turistickih programa.

U zadnjih nekoliko godina trend u promociji je boravak na destinaciji freelencera, poznatih osoba
1 ostalih promotora koji kroz svoje objave na druStvenim mrezama ili vlastitim kanalima
promoviraju destinaciju u kojoj borave.

Cilj aktivnosti:
Afirmacija destinacije Bilogora — Bjelovar 1 poboljSanje turisti¢ke ponude

Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar, Turisti¢ka zajednica Bjelovarsko
— bilogorske Zupanije, Hrvatska turisti¢ka zajednica
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Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
500,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:
Kontinuirano kroz godinu

3.7. Kreiranje promotivnog materijala

Kreiranje promotivnog materijala kljucan je element u marketingu turistickih destinacija i usluga.
Dobar promotivni materijal ne samo da privlaci paznju ciljne publike, ve¢ takoder osigurava da se
poruka jasno komunicira, stvara povjerenje i motivira ljude da poduzmu akciju. Promotivni
materijali mogu biti fizicki ili digitalni, a odabir formata ovisi o ciljnoj publici, vrsti ponude 1
marketing strategiji.

Na poziv Veleposlanstva Republike Hrvatske u Republici Bugarskoj, u 2025. planirana je
prezentacija zaSticenog proizvoda — Bjelovarski kvargl — u Republici Bugarskoj s ciljem
povezivanja proizvodaca 1 turistickog trziSta u Bugarskoj na kojem planiramo promovirati 1
ponudu naSe cjelokupne destinacije. Promociju bi pratio tisak promotivnih brosura te posebna
ambalaZa za sir Bjelovarski kvargl.

Tiskat ¢emo multikulturalnu kuharicu s receptima 1 predstavljanjem nacionalnih manjina koje
zive na podrucju Bjelovara 1 njegove okolice. Tiskat ¢emo i broSure i kataloge u kojima ¢emo
prezentirati nasSu ponudu. Planiramo izraditi i tiskati Dje¢ji turisticki vodi€ koji bi na zanimljiv i
inovativan nacin djeci priblizio zanimljivosti nasSeg podrucja, povijesnih li¢nosti i dogadaja.

Planirana je izrada 1 tisak turisti¢kog Casopisa Lifestyle — The BB koji bi izlazio jednom godiSnje
1 donosio price 1 prezentaciju cjelokupne destinacije. Kako bi bio besplatan, distribuirali bi ga po
svim javnim mjestima, a online izdanje bilo bi dostupno na nasim internetskim stranicama.

Prosirenom stvarnos¢u i1 postavljanjem displeja kojeg smo nazvali BJ@love postavili bismo
interaktivni vodi¢ po Bjelovaru i Bilogori. Gosti bi imali priliku upoznati naSe znamenitosti te
povijesne, prirodne i kulturne ljepote na jedna novi i moderniji pristup.

Ove aktivnosti prijavili smo na Javni natje¢aj HTZ-a iz Fonda za udruZene turisti¢ke zajednice u
sklopu projekta BB TO BRAND.

Ukoliko ¢e biti potrebno radit ¢emo 1 dotisak postojecih broSura i letaka, plakata, bannera, karti,
vodica, kataloga 1 vizitki.

Od digitalnih materijala tu je redovito odrZavanje web stranice www.visitbjelovar.hr jer je ona

osnovni alat za promociju destinacije. Stranica je funkcionalna, informativna, vizualno privla¢na,
optimizirana za mobilne uredaje 1 SEO (optimizacija za pretrazivace). Naravno, tu su i drustvene
mreze za koje na dnevnoj bazi kreiramo postove, slike, videozapise i oglase na platformama poput
Facebooka, Instagrama, TikToka i Twittera jer su one klju¢ne za angaZman s korisnicima i Sirenje
svijesti o destinaciji.
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Kreiranje promotivnog materijala zahtijeva pazljivo planiranje i jasno definirane ciljeve.
Kvalitetan dizajn, zanimljiv sadrzaj, jasna poruka i ispravno odabrana distribucijska strategija
mogu pomoc¢i u stvaranju snaznog utiska na potencijalne turiste, povecanju prepoznatljivosti
destinacije i postizanju poslovnih ciljeva.

Cilj aktivnosti:

- Promocija putem online komunikacijskih kanala ¢esto nije dovoljna jer odredeni dio turista
(starije osobe) Cesto traze tiskane promidzbene materijale.

- Objedinjavanje svih turistickih sadrzaja i podizanje kvalitete promocije destinacije Bilogora —
Bjelovar 1 $to lakSa distribucija informacija i sadrzaja do krajnjeg korisnika.

- Povecanja interesa za programe 1 turisti¢ke proizvode na podrucju TZ Bilogora — Bjelovar

Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar, Turisticka zajednica Bjelovarsko
— bilogorske Zupanije

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
35.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:
Kontinuirano kroz godinu

3.8. Internetske stranice

Upravljanje odredenim sadrzajem na internetskim stranicama (npr. Google maps) i oglaSavanje
putem interneta danas je nezaobilazni dio marketinske strategije 1 sastavni je dio marketinSkog
miksa. OglaSavanje putem interneta bit ¢e usmjereno na potencijalne turiste i dnevne posjetitelje.
Naglasak je na promociji kulturno, povijesnih i sportskih sadrzaja kao i1 aktivna promocija
dogadanja koja mogu biti turisticki valorizirana. Uska suradnja s ostalim dionicima na Sirem
podrucju Grada Bjelovara preduvjet je za kvalitetno Internet oglasavanje, kako u dostupnosti
informacija vezano uz rad i manifestacije dionika tako 1 u dostupnosti informacija vezano uz
njihove korisnike. Sva oglasavanja ¢e biti u suradnji sa Turistickom zajednicom Bjelovarsko —
bilogorske zupanije.

Cilj aktivnosti:
Povecanja interesa za programe i turisticke proizvode na podruc¢ju TZ Bilogora — Bjelovar

Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar, Turisticka zajednica Bjelovarsko
— bilogorske Zupanije

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:

1.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:

Kontinuirano kroz godinu
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3.9. Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka

Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar ¢e nastaviti raditi na uspostavljanju detaljne turisticke
baze podataka o ponudi i potraznji kako bi u svakom trenutku podaci o turistickoj ponudi na
podrucju destinacije bili spremni za slanje u regionalnu turisti¢ku zajednicu i Hrvatsku turisticku
zajednicu, ali za sve zainteresirane sudionike.

Kao izuzetno vazna podloga za izradu svih planiranih budu¢ih promotivnih aktivnosti neophodan
je kontinuirani otkup fotografija pripremljenih za izdavastvo. Dobre fotografije kljucni su element
u promociji turistickih destinacija, usluga i iskustava. S obzirom na to da je turizam iskustveni
sektor, vizualna prezentacija ima ogroman utjecaj na odluke turista. Kvalitetne fotografije mogu
znacajno povecati atraktivnost destinacije, poboljsati percepciju brenda i motivirati potencijalne
posjetitelje da odaberu odredeno odrediste ili uslugu.

Ljudi reagiraju vizualno — prve impresije koje imamo o destinaciji naj¢es¢e su temeljen na
fotografijama. U digitalnom svijetu, gdje se turisticke destinacije Cesto pretrazuju online,
fotografije igraju klju¢nu ulogu u tome da destinacija ili usluga ostavi snazan 1 pozitivan prvi
dojam. Atraktivne fotografije mogu odmah pobuditi interes 1 emocije kod potencijalnih turista,
dok lose kvalitete ili genericke slike mogu izazvati sumnju ili neprivla¢nost.

Fotografije mogu prenijeti emocije 1 stvoriti vezu izmedu destinacije 1 turista. Fotografije koje
prikazuju srecu, opuStanje, avanturu ili istraZivanje mogu izazvati pozitivne osjecaje u
gledateljima. Turisti Cesto traze destinacije koje ¢e im omoguciti stvaranje nezaboravnih
uspomena. Slikama koje prikazuju ljude koji se zabavljaju, obitelji koje uzivaju ili parove koji
dozivljavaju romanti¢ne trenutke, moZete im prenijeti osjecaj da ¢e i oni dozivjeti isto.

Svaka destinacija ima svoje specificne karakteristike koje je Cine jedinstvenom, pa tako i
destinacija Bilogora — Bjelovar. Kvalitetne fotografije mogu efikasno prikazati autenti¢nost i
posebnost mjesta, Sto je vazno u konkurentnom turistickom trzistu. Bilo da se radi o kulturnim
znamenitostima, prirodnim ljepotama, lokalnim obicajima ili specifi¢nim aktivnostima, fotografije
mogu prenijeti karakteristike destinacije koje tekstualni opisi ¢esto ne mogu.

Drustvene mreze poput Instagrama, Facebooka i TikToka temelje se na vizualnom sadrzaju, a
fotografije su klju¢ za povecanje angazmana. Ljudi su skloniji dijeliti i komentirati slike koje su
inspirativne, lijepe ili originalne. Promocija putem drustvenih mreza daje priliku da se dostigne
Siroka publika, a fotografije imaju veliku ulogu u Sirenju svijesti o destinaciji. Koristenje
hashtagova ili geolociranja zajedno s atraktivnim slikama moze pomo¢i da se poveca vidljivost i
doseg. Visokokvalitetne fotografije odrazavaju profesionalnost i kvalitetu usluge koju turisticka
destinacija nudi. LoSe ili genericke slike mogu stvoriti dojam da destinacija nije ozbiljna ili da ne
ulaZe u svoj imidz. Kvalitetna fotografija takoder moze odrazavati visok standard smjestaja, hrane,
aktivnosti 1 opcenito turisticke ponude. Fotografije koje izgledaju profesionalno 1 lijepo
postavljene stvaraju povjerenje medu potencijalnim turistima, §to moZze povecati Sanse za
konverziju (npr. rezervaciju smjestaja ili turu).

Optimizacija slika moze takoder igrati ulogu u vidljivosti na internetu. Pravilno oznacene i
optimizirane fotografije mogu pomoc¢i u SEO (optimizaciji za pretraZivace), Sto moze povecati
Sanse da se destinacija ili usluga pojavi na viS§im pozicijama u rezultatima pretraZivanja. To
ukljucuje alt tekstove na slikama, veli¢inu 1 brzinu ucitavanja slika, kao 1 povezivanje slika s
relevantnim sadrzajem na web stranici.

Kvalitetne fotografije omogucuju stvaranje sadrzaja za promotivne kampanje putem razlicitih
kanala. To ukljucuje digitalne oglase, letke, plakate, televizijske spotove, video sadrzaj i druge
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marketinSke materijale §to smo svako predvidjeli programom rada za 2025. godinu. Sve fotografije
¢e biti prilagodene razli¢itim formatima i prilagodljive za Sirok spektar medija, ¢ime se Siri doseg
1 povecava uc¢inak kampanja.

Cilj aktivnosti:

Stvaranje banke fotografije i videa za kvalitetniju promociju destinacije Bilogora — Bjelovar jer u
turizmu, gdje iskustva igraju kljuénu ulogu, fotografije su neprocjenjiv alat za stvaranje
emocionalne povezanosti, angazman korisnika i povecanje broja posjeta ili rezervacija. Kvalitetne
1 autenti¢ne fotografije ne samo da povecavaju vidljivost destinacije, ve¢ takoder prenose pricu,
karakter i emociju koju destinacija nudi. S obzirom na vaznost vizualnog identiteta u turistickoj
industriji, investicija u profesionalne i atraktivne fotografije moze znacajno poboljSati marketinSke
rezultate 1 pozicionirati destinaciju ili uslugu u konkurentnom trzistu.

Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:

10.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:

Kontinuirano kroz godinu

3.10. Turisticko-informativne aktivnosti

Turisticko informativni centar (TIC) u sastavu je Turisticke zajednice Bilogora — Bjelovar.
Pocetkom 2025. raspisati ¢e se Natjecaj za zaposljavanje jedne osobe koja bi bila zaduzena za
njegovo funkcioniranje i upravljanje istim u 2025. godini.
Turisticko informativni centar (TIC) je kljuna usluga u turistickoj industriji koja pruza
informacije, resurse 1 pomo¢ turistima tijekom njihovog boravka u destinaciji. Glavni cilj TIC-a je
pomodi turistima da lakSe planiraju i organiziraju svoj boravak, pruze im korisne informacije o
lokalnim atrakcijama, dogadanjima, smjestaju, prijevozu, te opcenito povecaju kvalitetu njihovog
iskustva u destinaciji, pa ¢e tako osnovna funkcija TIC-a TZ Bilogora — Bjelovar biti:
1. Pruzanje informacija turistima: Informacije o kulturnim, prirodnim i povijesnim
atrakcijama, kao 1 preporuke za popularne i skrivenije destinacije, informacije o
smjestajnim kapacitetima (hoteli, apartmani, hosteli), cijene, slobodna mjesta i
specijalne ponude. Turisti ¢esto traze najbolja mjesta za jelo, bilo da je rije¢ o
tradicionalnim restoranima, brzim zalogajima ili restoranima sa specificnom
kuhinjom. Informacije o javnom prijevozu, rentanju vozila, taksi uslugama,
vodic¢ima, biciklistickim rutama, transferima ili ¢ak avio linijama. Prikupljanje i
distribucija informacija o lokalnim dogadanjima, koncertima, festivalima,
izlozbama, trZznicama i sportskim priredbama 1 na kraju prakti¢ne informacije kao
Sto su adrese, brojevi telefona, hitna pomo¢, posta, banke 1 druge korisne
2. Podrska turistima: pomo¢ turistima u nesre¢ama, poput gubitka dokumenata, ozljeda ili
nuznih medicinskih intervencija. TIC ¢e posredovati 1 obavijestiti nadleZzne sluzbe.
3. Promocija lokalne ponude i proizvoda: TIC ¢e promovirati lokalne proizvode, rukotvorine
1 suvenire. Takoder, nudit ¢e turistima popuste na specificne proizvode i usluge, poput
lokalnih restorana, muzeja i drugih atrakcija.
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4. Konsultacije i preporuke: Zaposlenik ¢e turistima pruziti specificne prijedloge temeljem
njihovih interesa, kao S§to su sportske aktivnosti, obiteljski izleti, kulturne ture ili
avanturisticke aktivnosti.

TIC ¢e organizirati i edukativne aktivnosti, predstave ili izlozbe koje turistima pomazu bolje
razumjeti lokalnu povijest, kulturu i tradiciju.

Cilj aktivnosti:

Turisticko informativni centar igra kljuénu ulogu u povecanju kvalitete boravka turista,
poboljsanju iskustava i zadovoljstva posjetitelja te olakSavanju organizacije putovanja.
Pruzanjem pravovremenih i relevantnih informacija, TIC ¢e turistima omoguciti pravovremene i
dostupne informacije o destinaciji

Nositelji aktivnosti:

Turisti¢ka zajednica Bilogora — Bjelovar
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
30.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:
Kontinuirano kroz godinu

4. DESTINACIJSKI MENADZMENT

4.1. Turisticki informacijski sustavi i aplikacije /eVisitor

Sukladno uputama Hrvatske turisticke zajednice Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar ¢e
sudjelovati u razvoju i upravljanju sustavom eVisitor 1 ostalim turistickim informacijskim
sustavima kao Sto su: jedinstveni turisticki informacijski portal te evidencija svih oblika turisticke
ponude/atrakcija na podrucju destinacije Bilogora — Bjelovar.

Takoder, sudjelovat ¢emo 1 u razvoju sustava poslovne inteligencije temeljene na informatickim
tehnologijama (baze podataka, B2B portal, sistematizacije istrazivanja, infografike) u suradnji i
prema uputama regionalne turisticke zajednice i Hrvatske turisticke zajednice.

Nositelji aktivnosti:

Hrvatska turisticka zajednica, Turisti¢ka zajednica Bjelovarsko — bilogorske Zupanije
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:

100,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:

Kontinuirano kroz godinu

4.2. Upravljanje kvalitetom u destinaciji

Nagrade 1 priznanja u turizmu igraju kljuénu ulogu u motiviranju, prepoznavanju i promociji
dionika u industriji, ukljuujuéi smjeStajne objekte, turistiCke agencije, vodiCe, restorane,
destinacije i mnoge druge. Ove nagrade ne samo da sluZze kao potvrda kvalitete i izvrsnosti, ve¢
takoder imaju znacajan utjecaj na razvoj industrije, konkurentnost i odrZivost turistickog sektora.
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Nagrade 1 priznanja ¢esto dovode do povecanja prepoznatljivosti destinacije, usluge ili proizvoda.
Kada na malim turisticCkim destinacijama, poput destinacije Bilogora — Bjelovar za usluge ili
pojedinci dobiju nagradu, to djeluje kao javno priznanje njihove kvalitete, ¢ime se povecava
njihova vidljivost na trzistu. Konkurencija u turizmu je izuzetno velika, a nagrade omogucuju
dionicima da se istaknu i diferenciraju od drugih. Potencijalni turisti Cesto traze usluge ili
destinacije koje su prepoznate i nagradene jer to smatraju jamstvom kvalitete.

Turisticka zajednica i dalje planira kandidirati i poticati najbolje kandidate za sustav nagradivanja,
priznanje postignu¢ima u turizmu u svrhu razvoja izvrsnosti na svim razinama turisticke ponude
u destinaciji samostalno i u suradnji s regionalnom turistickom zajednicom i HTZ-om. Osim
kandidatura za Godi$nje hrvatske turisticke nagrade, planiramo nastaviti s kandidaturama za
nagrade Suncokret ruralnog turizma. Izvrsnost ostalih dionika na destinaciji kandidirat ¢emo i
prema drugim nagradama 1 priznanjima u turistickom sektoru.

TuristiCka zajednica i dalje planira kandidirati 1 poticati najbolje kandidate za sustav nagradivanja,
priznanje postignué¢ima u turizmu u svrhu razvoja izvrsnosti na svim razinama turisticke ponude
u destinaciji samostalno i u suradnji s regionalnom turistickom zajednicom i HTZ-om. Osim
kandidatura za GodiSnje hrvatske turisticke nagrade, planiramo nastaviti s kandidaturama za
nagrade Suncokret ruralnog turizma. Izvrsnost ostalih dionika na destinaciji kandidirat ¢emo i
prema drugim nagradama 1 priznanjima u turistickom sektoru.

Cilj aktivnosti:

Stvaranje glavnog motiva dolaska u destinaciju jer nagrade i priznanja u turizmu imaju visestruku
vrijednost za dionike — od povecanja prepoznatljivosti 1 konkurentnosti do stvaranja prilika za rast
1 razvoj. Osim §to sluze kao potvrda kvalitete 1 izvrsnosti, nagrade motiviraju dionike da nastave
ulagati u svoj rad, poboljSavajuci usluge, inovacije i odrzivost. U kona¢nici, nagrade ne samo da
koristite pojedinacnim subjektima, ve¢ imaju 1 Siri pozitivan utjecaj na razvoj turizma u cijeloj
destinaciji, podizu¢i njen status na medunarodnoj turistickoj sceni.

Nositelji aktivnosti:

Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar, Turisticka zajednica Bjelovarsko — bilogorske zupanije,
Grad Bjelovar

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:

2.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:

Kontinuirano kroz godinu

4.3. Poticanje na o¢uvanje i uredenje okoliSa:

Ocuvanje okoliSa u turizmu postaje sve vazniji ¢cimbenik zbog negativnih utjecaja koji masovni
turizam moze imati na prirodne resurse i ekosustave. Poticaj na odgovorno ponasanje, uredenje i
oCuvanje okolisa klju¢an je za odrzivi razvoj turizma, jer omogucuje da turisticke destinacije
ostanu atraktivne, sigurne i ekoloSki prihvatljive na duge staze. Aktivnosti koje ukljucuju
odgovorno upravljanje okoliSem mogu unaprijediti reputaciju destinacije i pridonijeti dugoro¢noj
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odrzivosti. U 2025. godini Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar poticat ¢e poboljsanje opéih
uvjeta boravka turista raznim aktivnostima

Prije svega tu je poticanje odrzivog turizma kroz lokalnu zajednicu. Lokalne zajednice imaju
klju¢nu ulogu u ocuvanju okolisa. Poticanje turizma koji ukljucuje i koristi lokalne resurse na
odrziv na¢in moze pomoc¢i u njihovoj zastiti, a TZ Bilogora — Bjelovar ¢e svakako provesti ove
aktivnosti:

1. Dati podrSska lokalnim proizvodac¢ima: Promicanje proizvoda iz lokalne
proizvodnje (ekoloski prihvatljive hrane, rukotvorina) umjesto uvoznih, ¢ime se
smanjuje emisija CO2 i smanjuje utjecaj na okolis.

2. Poticati ekoloske smjeStajne objekate: Poduzetnici mogu ulagati u ekoloske
projekte, kao Sto su hoteli koji koriste lokalne materijale, podupiru ekoloske
obiteljske farmi 1 poticu ekoloske aktivnosti.

Prema smjernicama za odrzivi, odnosno zeleni turizam, planiramo suorganizaciju u sklopu akcija
¢iS¢enja okolisa (Zelena cistka) 1 sl. na podrucju grada Bjelovara i1 svih devet op¢ina koje ¢e
organizirati takvu ili sli¢nu akciju na svom podrucju.

Poticanje na uredenje 1 ocuvanje okoliSa u turizmu nije samo odgovornost turistickih subjekata,
vec¢ 1 Sira druStvena odgovornost. Kroz edukaciju, inovacije, ulaganje u odrzivu infrastrukturu 1
razvoj ekoloski prihvatljivih usluga, moguce je oCuvati prirodne resurse i smanjiti negativne
utjecaje turizma na okoliS. Odrzivi turizam takoder doprinosi boljoj kvaliteti Zivota lokalne
zajednice 1 jacanju ekonomije u skladu s ekoloskim principima.

Cilj aktivnosti:
PoboljSanje uvjeta boravka turista u destinaciji. Uredenost javnih povrSina unutar naselja i van
naselja te promocija zastite covjekove okoline.

Nositelji aktivnosti:

Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
2.900,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:
Kontinuirano kroz godinu

4.4. Struc¢ni skupovi i edukacije

Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar kao lokalna turisti¢ka zajednica, a sukladno propisanoj
metodologiji ne smije provoditi ove aktivnosti.

4.5. Koordinacija i nadzor

Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar kao lokalna turisticka zajednica, a sukladno propisanoj
metodologiji ne provodi ove aktivnosti.



5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA

5.1. Medunarodne strukovne i sl. organizacije
Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar nije ¢lan Medunarodnih strukovnih i sl. organizacija
5.2. Domace strukovne i sl. organizacije

TuristiCka zajednica Bilogora — Bjelovar od 2023. godine ¢lanica je Udruge ruralnog turizma
Hrvatske, jedine strukovne udruge koja na nacionalnoj razini okuplja pruzatelje usluga seoskog
turizma. Kroz Clanstvo bi dionici lakSe plasirali domace proizvode, preradevine i zdravu hranu.
Osim toga na neki nac¢in bi potaknuli poticaj poljoprivredne proizvodnje, povecanje prihoda
uklju€enih poljoprivrednih gospodarstva, zaStitili materijalnu 1 nematerijalnu bastinu hrvatskog
sela 1 u konacnici obogatili turisticku ponudu destinacije. Sve navedeno itekako ima smisla ukoliko
uzmemo u obzir ¢injenicu da je trendu da gosti 1 turisti Zele zdravo, odrZivo 1 zeleno, Zele odlazak
u prirodu, konzumiranje zdrave hrane, upoznavanje domacina i obicaja.

Cilj aktivnosti:

Kvalitetnije upoznavanje s mogucénostima EU 1 nacionalnih projekata te povlacenje sredstava za
njihovu realizaciju kako Turisticke zajednice Bilogora-Bjelovar, tako i obiteljskih poljoprivrednih
gospodarstva. Kako bi mogli kvalitetnije realizirati turisticke programe, sadrzaje 1 u konacnici
bavljenje turizmom kao dodatnom djelatnoscu.

Nositelji aktivnosti:

Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
500,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:
Kontinuirano kroz godinu

6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI

6.1. Placde

Administrativni poslovi klju¢ni su za pravilno funkcioniranje svih aspekata turisti¢kog ureda. Oni
obuhvacdaju Sirok spektar zadataka, a ovi poslovi uklju¢uju upravljanje dokumentacijom,
organizaciju rada, financijske transakcije, komunikaciju s klijentima, kao i razli¢ite druge
administrativne funkcije koje omogucuju nesmetan rad i rast turistiCkog sektora. Ova stavka
ukljucuje place =zaposlenika turisticke zajednice osim plaa informatora u turisticko-
informativnom centru, ali i dnevnice i troskove putnih naloga. Troskovi za zaposlene planiraju se
na razini od prosle godine

Neki od poslova koje obavljamo osim gore navedenih aktivnosti: izdavanje racuna, pracenje
uplata, vodenje evidencije o prihodima i rashodima, izrada financijskih izvjeStaja, pracenje
troskova 1 optimizacija poslovanja, proces zaposljavanja, vodenje evidencije o radnom vremenu,
obracun placa, izrada ugovora, organizacija obuka i1 pracenje razvoja zaposlenika, priprema i

38



arhiviranje ugovora s dobavljacima, partnerima, klijentima ili turistima, ukljucujuéi ugovore o
smjestaju, izletima, prijevozu i drugim uslugama, Pracenje zakonskih i regulatornih zahtjeva u
turizmu (licenciranje, porezni propisi, zaStita podataka) te osiguranje da svi procesi i
dokumentacija budu uskladeni s vaze¢im zakonodavstvom. Administracija je odgovorna za
komunikaciju s klijentima, pruzanje informacija, odgovaranje na e-mailove i telefonske pozive,
rjeSavanje reklamacija i problema.

Administrativni poslovi omogucuju nesmetan rad i rast turistickih subjekata i destinacije. Ovi
poslovi, iako cesto nevidljivi turistima, Cine temelj za uspjeSno upravljanje. Kvalitetna
administracija omogucava Turistickoj zajednici Bilogora — Bjelovar da pruzi visoku razinu
usluge, poboljsaju korisnicko iskustvo i povecaju svoju konkurentnost na trzistu.

Nositelji aktivnosti:

Turisti¢ka zajednica Bilogora — Bjelovar
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
50.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:
Kontinuirano kroz godinu

6.2. Materijalni troskovi

Materijalni troSkovi turistickog ureda odnose se na sve izdatke koji su potrebni za svakodnevno
poslovanje 1 funkcioniranje ureda, a ti troSkovi obuhvacaju Sirok spektar resursa i usluga koje
omogucuju pruzanje turistickih informacija 1 usluga klijentima. S obzirom na specifi¢nost
turistickog sektora, materijalni trosSkovi mogu znacajno varirati, ovisno o vrsti 1 opsegu usluga koje
turisticki ured pruza.

Troskovi funkcioniranja ureda turisticke zajednice (rezijski troSkovi, zakup prostora, uredska
oprema 1 materijal, odrzavanje prostora, troskovi platnog prometa, odvjetnicki i javnobiljeznicki
troSkovi, troskovi posStarine, stru¢no usavrSavanje zaposlenika i1 sl.). S ciljem unapredivanja
upravljanja destinacijom i potpore daljnjem razvoju i trziSnoj valorizaciji pojedinih segmenata
ponude proizvoda i turistickih dozivljaja, a posebice onih koji mogu pridonijeti vecoj turistickoj
potrosnji TZ Bilogora — Bjelovar nastavit ¢e educirati svoje zaposlenike. Edukacijski programi bit
¢e sadrzajno tematizirani, a obuhvatit ¢e segmente za koje ¢e zaposleni iskazati najveci interes s
obzirom na potrebe i zahtjeve trziSta i dosadaSnja iskustva s naglaskom na temama koje su vezane
za ostvarivanje postavljenih ciljeva.

Nositelji aktivnosti:

Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
16.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:
Kontinuirano kroz godinu

6.3. Tijela turisticke zajednice



Tijela Turisticke zajednice Bilogora — Bjelovar ne primaju naknade ni putne troskove za obavljanje
aktivnosti, ali ipak postoje troskovi reprezentacije, pripreme te distribucije materijala za potrebe
odrzavanja sjednica tijela turisticke zajednice.

U Radu Tijela TZ Bilogora — Bjelovar pojavljuje se problem S§to vecina gospodarstvenika,
obveznika placanja turisticke ¢lanarine ne pokazuje zainteresiranost za uklju¢ivanje u njegov rad.
Upravo zato, u 2022. godini je odlu¢eno za dosadasnje ¢lanove uvesti i naknade za prisustvovanje
Sjednicama kako bi ih to motiviralo na ukljucenost i doprinos radu, a takvu praksu planiramo
nastaviti i u 2024. Iako smo Zajednica podrucja i pokrivamo podrucje Bjelovara i susjednih 9
op¢ina, ipak ni njihovi gospodarstvenici ne pokazuju interes ili brigu za funkcioniranje i rad
Turisticke zajednice Bilogora-Bjelovar, $to nam zapravo stvara veliki problem. Nazalost, radi se
o ruralnim podru¢jima, neka su i1 pod posebnom drzavnom skrbi te gotovo i nemaju neki
gospodarski subjekt, Sto pokazuje 1 visina uplacene ¢lanarine.

Nositelji aktivnosti:

TuristiCka zajednica Bilogora — Bjelovar
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
4.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:
Kontinuirano kroz godinu

6.4. Troskovi poslovanja mreZe predstavnistva/ispostava
Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar kao lokalna turisticka zajednica, a sukladno propisanoj
metodologiji ne provodi ove aktivnosti.

7. REZERVA

Preporuca se rezerva do 5 % za potrebe osiguranja likvidnosti u izvanrednim okolnostima te
financiranja neplaniranih aktivnosti (Odlukom Turistickog vije¢a moguca je alokacija sredstava
rezerve na ostale pojedinacno planirane aktivnosti ili nove aktivnosti). Turisticka zajednica
Bilogora — Bjelovar nema takvu rezervu.

8. POKRIVANJE MANJKA PRIHODA 1Z PRETHODNE GODINE

Ovisno o procjeni financijskog rezultata poslovanja u tekucoj godini, ukoliko se ostvari manjak
prihoda, potrebno je od planiranih redovnih prihoda za narednu godinu odredeni dio sredstava
rezervirati za pokrivanje manjka prihoda iz prethodne godine. U 2023. godini Turisticka zajednica
Bilogora — Bjelovar nije ostvarila negativan financijski rezultat.
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FINANCIJSKI PLAN TURISTICKE ZAJEDNICE PODRUCJA BILOGORA - BJELOVAR ZA 2025. GODINU

Plan za 2024. Plan za 2025. Indeks
PRIHODI (eur) (eur) Plan 2025/Plan 2024 udio %
1. Izvorni prihodi
1.1. |Turisticka pristojba 10.500,00 20.000,00 190 3
1.2. | Clanarina 75.000,00 130.000,00 173 19,8
i Prihodi iz prora¢una opéine/grada/zZupanije i
drZzavnog proracuna
2.1. | Redovan rad 12.000,00 12.000,00 0 1,8
2.2. | Programske aktivnosti 80.000,00 150.000,00 188 22,8
3. Prihodi od sustava turistickih zajednica ‘ ‘
o Fond za turisticke zajednice na turisticki nedovoljno
razvijenim podrucjima i kontinentu 15.000,00 30.000,00 200 4,6
3.2. | Fond za projekte udruzenih turisti¢kih zajednica 100.000,00 | 150.000,00 | 150 22,8
a. Prihodi iz EU fondova 0,00 | 0,00 | 0 0
Prihodi od gospodarske djelatnosti ‘ ‘
5.1. | Prigodi od zakupa 4.800,00 ‘ 35.000,00 ‘ 729 5,4
5.2. | Prihodi od sponzorstva 0,00 ‘ 130.000,00 ‘ 100 19,8
6. Preneseni prihod iz prethodne godine 0,00 ‘ 0,00 ‘ 0 0
7. Ostali prihodi 0,00 0,00 0 0

SVEUKUPNO

297.300,00 657.000,00




I 5 c
AKTIVNOSTI ’ a(:j:))24 Pla(::rlizs Plan zolzr;li:(:n 2024 | udio%

ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE 60.300,00 10.000,00 17 1,5
11, Izrada strateskih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih

dokumenata 50.000,00 5.000,00 10 0,8
1.2. | IstraZivanje i analiza trzista 10.000,00 3.000,00 30 0,5
1.3. | Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti 300,00 2.000,00 666 0,2

RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA 100.000,00 445.000,00 445 67,7
21, Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje

turistickih proizvoda 45.000,00 75.000,00 166 11,4
2.2. | Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda 15.000,00 15.000,00 100 2,3
2.3. | Podrska razvoju turistickih dogadanja 20.000,00 250.000,00 1250 38,1
2.4. | Turisticka infrastruktura 0 0 0 0
2.5. | Podrska turistickoj industriji 20.000,00 105.000,00 525 15,9

KOMUNIKACIJA | OGLASAVANJE 86.500,00 126.500,00 146 19,3
3.1. | Definiranje brending sustava i brend arhitekture 0 0 0 0
3.2. Ogl'f\§avanje destinacijskog branda, turisticke ponude i 0 40.000,00 100 6.2

proizvoda
3.3. | Odnosi s javnoscu: globalni i domaci PR 0 0 0 0
3.4. | Marketinske i poslovne suradnje 0 0 0 0
3.5. | Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice 20.000,00 10.000,00 50 1,5
3.6. | Suradnja s organizatorima putovanja 5.000,00 500,00 10 0,05
3.7. | Kreiranje promotivnog materijala 31.500,00 35.000,00 111 5,4
3.8. | Internetske stranice 2.000,00 1.000,00 50 0,05
3.9. | Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka 8.000,00 10.000,00 125 1,5




3.10. | Turisticko-informativne aktivnosti 20.000,00 30.000,00 150 4,6
4. DESTINACISKI MENADZMENT 1.200,00 5.000,00 416 0,8
4.1. | Turisticki informacijski sustavi i aplikacije /eVisitor 100,00 100,00 100 0,03
4.2. | Upravljanje kvalitetom u destinaciji 100,00 2.000,00 20 0,37
4.3. | Poticanje na ocuvanje i uredenje okolisa 1.000,00 2.900,00 290 0,4
4.4. | Strucni skupovi i edukacije 0 0,00 0 0
4.5. | Koordinacija i nadzor 0 0,00 0 0
5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA 300,00 500,00 166 0,01
5.1. | Medunarodne strukovne i sl. organizacije 0 0 0 0
5.2. | Domace strukovne i sl. organizacije 300,00 500,00 166 0,1
6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI 49.000,00 70.000,00 142 10,7
6.1. | Place 35.000,00 50.000,00 142 7,6
6.2. | Materijalni troskovi 10.000,00 16.000,00 160 2,5
6.3. | Tijela turisticke zajednice 4.000,00 4.000,00 100 0,6
6.4. | Troskovi poslovanja mreZe predstavnistava/ ispostava 0 0,00 0 0
7. REZERVA 0 \ 0
8. POKRIVANJE MANJKA PRIHODA 1Z PRETHODNE GODINE 0 0 0 0

L SVEUKUPNO 1 297.300,00 657.000,00



9. FONDOVI - posebne namjene 0 0
Fond za turisticke zajednice na turisticki 0 0
nedovoljno razvijenim podrucjima i kontinentu
Fond za projekte udruZenih turistickih zajednica 0

| | | SVEUKUPNO 2 0

TOTAL

SVEUKUPNO 1+ SVEUKUPNO 2

297.300,00

FINANCIJSKI PLAN ZA 2025. PREMA ZAKONU O FINANCIJISKOM POSLOVANIJU I
RACUNOVODSTVU NEPROFITNIH ORGANIZACIJA

657.000,00

Racun Naziv Svota u
eurima

3 PRIHODI

Ukupno 657.000,00
31 Prihodi od prodaja roba i pruzanja usluga 165.000,00
32 Prihodi od ¢lanarina i ¢lanarinskih doprinosa 150.000,00
34 Prihodi od imovine 0,00
35 Prihodi od donacija 0,00
36 Ostali prihodi 342.000,00
4 RASHODI

Ukupno 657.000,00
41 Rashodi za radnike 50.000,00




42 Materijalni rashodi 20.000,00
43 Rashodi amortizacije 5.000,00
44 Financijski rashodi 1.600,00
45 Donacije 0,00
46 Ostali rashodi 580.400,00

Za TZ Bilogora — Bjelovar
Ana Kelek, mag.oec.
Direktorica



